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บริษัท เจเคเอน็ โกลบอล กรุ๊ป จาํกัด (มหาชน) 

นโยบายเกี่ยวกับจรรยาบรรณและข้อพึงปฏิบตัิในการทาํงาน (Code of Conduct) เพือ่เป็นแนวทางในการปฏิบัติ

หน้าทีข่องกรรมการผู้บริหาร และพนักงาน 

 บรษิัท เจเคเอ็น โกลบอล กรุ๊ป จาํกดั (มหาชน) ("บริษัทฯ") มีการบรหิารงานโดยยึดถือแนวปฏิบตัิตามหลกัการกาํกับ

ดูแลกิจการท่ีดีของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ("ตลาดหลักทรัพย์ฯ") บริษัทฯ จึงได้กําหนดนโยบายเก่ียวกับ

จรรยาบรรณและขอ้พึงปฏิบตัิในการทาํงาน (Code of Conduct) ขึน้เพ่ือเป็นแนวทางสาํหรบักรรมการ ผูบ้รหิารทุกระดบั และ

พนักงานทุกคนพึงปฏิบัติหน้าท่ีดว้ยจิตสาํนึกท่ียึดมั่นในความซื่อสัตย ์มีคุณธรรม จริยธรรม และรกัษาชื่อเสียงของบริษัทฯ 

ตลอดจนประพฤติตนใหอ้ยู่ในแนวทางท่ีเหมาะสมต่อการประกอบธุรกิจอย่างมืออาชีพ รวมถึงมีความรบัผิดชอบต่อเศรษฐกิจ

และสงัคมโดยรวม และใชเ้ป็นกรอบแนวทางในการดาํเนินธุรกิจ และเพ่ือใหก้รรมการ ผูบ้รหิาร พนกังาน และทกุฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้ง

ไดร้ับทราบ และถือเป็นแนวทางปฏิบัติต่อไป โดยนโยบายเก่ียวกับจรรยาบรรณและข้อพึงปฏิบัติในการทาํงาน (Code of 

Conduct) มีรายละเอียดดงันี ้

1. ข้อพึงปฏิบัติในการดาํเนินธุรกิจของบริษัทฯ 

1.1 ดาํเนินธุรกิจใหถ้กูตอ้งตามกฎหมาย 

(1) บรษิัทฯ พึงดาํเนินธุรกิจใหถ้กูตอ้งตามกฎหมาย 

(2) บรษิัทฯ พึงส่งเสรมิใหก้รรมการ ผูบ้รหิาร และพนกังานยึดถือ และปฏิบตัิตามกฎหมาย 

1.2 ดาํเนินธุรกิจท่ีเป็นประโยชนต์่อระบบเศรษฐกิจ สงัคม และส่ิงแวดลอ้ม 

(1) บรษิัทฯ พึงดาํเนินธุรกิจท่ีเป็นประโยชนต์่อระบบเศรษฐกิจโดยรวม 

(2) บรษิัทฯ พึงดาํเนินธุรกิจท่ีไม่ขดัต่อขนบธรรมเนียม จารีตประเพณี หรือไม่เกิดความเสียหาย

ต่อสงัคม 

(3) บริษัทฯ พึงรบัผิดชอบต่อสังคม ชุมชน รวมถึงสนับสนุนใหค้วามช่วยเหลือกิจกรรมท่ีมีส่วน

รว่มในการสรา้งสรรคส์งัคมและส่ิงแวดลอ้ม 

1.3 ปฏิบตัิต่อผูท่ี้เก่ียวขอ้งอย่างเป็นธรรม โดยไม่เอารดัเอาเปรียบทกุฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้ง 

(1) บรษิัทฯ พึงรกัษาผลประโยชนข์องผูม้ีส่วนไดเ้สียทกุรายดว้ยความเป็นธรรม 

(2) บรษิัทฯ พึงใหค้วามมั่นใจว่าสิทธิของผูม้ีส่วนไดเ้สียไดร้บัการคุม้ครองโดยกฎหมาย 

(3) บรษิัทฯ พึงจรงิใจและมีความเป็นธรรมตอ่ลกูคา้และพรอ้มท่ีจะใหค้วามช่วยเหลือลกูคา้เสมอ 

(4) บรษิัทพึงยึดมั่นในการสรา้งบรรยากาศท่ีดีในการทาํงาน และปราศจากการคุกคามใด ๆ ใน

ทกุรูปแบบของการคกุคาม 

1.4 การเปิดเผยขอ้มลูสารสนเทศ 

(1) บริษัทฯ พึงเปิดเผยขอ้มูลสารสนเทศอย่างเพียงพอ ทันเวลา ถูกตอ้ง ครบถว้นและโปร่งใส 

โดยสมํ่าเสมอ ทั้งนีใ้ห้เป็นไปตามกฎเกณฑ์ของสาํนักงานคณะกรรมการกาํกับหลักทรพัย์

และตลาดหลกัทรพัย ์และแนวทางปฏิบตัิและหลกัเกณฑก์ารเปิดเผยสารสนเทศของบริษัท

จดทะเบียนท่ีตลาดหลกัทรพัยฯ์ กาํหนด 
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(2) บริษัทฯ พึงระมัดระวังไม่ใหผู้ม้ีส่วนไดเ้สียเกิดความสับสนและสาํคัญผิดในขอ้เท็จจริงของ

สารสนเทศ 

1.5 การปฏิบตัิต่อพนกังาน 

(1) บรษิัทฯ พึงใหก้ารดแูลแก่พนกังานและจดัใหม้ีสวสัดิการพนกังาน 

(2) บรษิัทฯ พึงมีความเป็นธรรมต่อพนกังานทกุคนโดยไม่เลือกปฏิบตั ิ

(3) บริษัทฯ พึงสนบัสนุนหรือส่งเสริมกิจกรรมเชื่อมความสมัพนัธ์ระหว่างพนกังานกับพนกังาน

และระหว่างพนกังานกบัองคก์ร 

(4) บรษิัทฯ พึงส่งเสรมิพฒันาความรูแ้ละความกา้วหนา้ใหพ้นกังาน 

(5) บรษิัทฯ พึงใหผ้ลตอบแทนแก่พนกังานดว้ยความเป็นธรรม 

1.6 การสรา้งค่านิยมท่ีคาํนึงถึงผลประโยชนข์ององคก์รมากกวา่บคุคล 

บริษัทฯ พึงสนับสนุนและส่งเสริมให้พนักงานทุกคนคํานึงถึงผลประโยชน์องค์กรมากกว่า

ประโยชนส่์วนตน 

2. ข้อพึงปฏิบัติของกรรมการบริษัท 

กรรมการบริษัทพึงมีแนวทางในการปฏิบตัิตนเพ่ือใหเ้ป็นไปตามหลักจริยธรรมทางธุรกิจของบริษัทฯ โดย

กรรมการพึงราํลึกเสมอว่า การปฏิบตัิหนา้ท่ีของตนมิใช่เพียงพนัธะและความรบัผิดชอบท่ีตอ้งมีต่อบรษิัทฯ และผูถื้อหุน้เท่านัน้ 

หากยงัมีหนา้ท่ีรบัผิดชอบต่อคู่คา้ และผูม้ีส่วนไดเ้สียอ่ืนดว้ย การคาํนึงถึงผลประโยชนส่์วนรวมของบุคคลทุกกลุ่มดงักล่าว จึง

เป็นแนวทางปฏิบตัิทัง้ปวงโดยตอ้งมีความรบัผิดชอบในการปฏิบตัิตน ดงันี ้

2.1 ความซื่อสตัย ์ยตุิธรรม มีคณุธรรม รอบคอบ และระมดัระวงั 

(1) การดาํเนินกิจการของบริษัทฯ กรรมการจะกระทาํการดว้ยความซื่อสัตย ์สจุรติ มีคุณธรรม 

รอบคอบ และระมดัระวงั 

(2) กรรมการพึงปฏิบัติหน้าท่ีเพ่ือให้เป็นไปตามกฎ ระเบียบ วัตถุประสงค ์และข้อบังคับ ของ

บรษิัทฯ มติคณะกรรมการบรษิัทตลอดจนมติท่ีประชมุผูถื้อหุน้ 

(3) กรรมการพึงปฏิบตัิหนา้ท่ีอย่างตรงไปตรงมาในธุรกิจการงานของบรษิัทฯ อย่างเป็นอิสระจาก

ฝ่ายจัดการและกลุ่มท่ีมีผลประโยชน์ และตอ้งไม่มีผลประโยชน์ส่วนตัวเก่ียวข้องในการ

ตดัสินใจทางธุรกิจ 

(4) กรรมการพึงปฏิบตัิหนา้ท่ีโดยใชค้วามสามารถของตนเองอย่างเต็มท่ี และไม่ดาํรงตาํแหน่งใน

กิจการอ่ืนซึ่งมีประกอบธุรกิจเดียวกนัหรือมีลกัษณะคา้แข่ง ทัง้นี ้กรณีท่ีกรรมการบรษิัทดาํรง

ตําแหน่งกรรมการหรือผู้บริหารในบริษัทอ่ืนด้วย การดํารงตําแหน่งดังกล่าวท่ีประชุม

คณะกรรมการบริษัทตอ้งรบัทราบและไม่มีการคัดคา้นการดาํรงตาํแหน่งนั้นจากกรรมการ

ของบรษิัทภายใน 6 เดือนนบัแต่เขา้รบัตาํแหน่งในบริษัทอ่ืนนัน้ อีกทัง้กรรมการดงักล่าวยงัมี

หนา้ท่ีแจง้ใหแ้ก่ท่ีประชมุผูถื้อหุน้ทราบก่อนมีมติแต่งตัง้ใหเ้ขา้ดาํรงตาํแหน่งเป็นกรรมการของ

บรษิัทฯ 
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(5) กรรมการพึงรกัษาผลประโยชนข์องผูถื้อหุน้และปฏิบตัิต่อผูม้ีส่วนไดเ้สียดว้ยความเป็นธรรม 

(6) การกระทําใด ๆ ของกรรมการพึงเป็นไปโดยซื่อสัตย์ สุจริต มีคุณ ธรรม และยึดถือ

ผลประโยชนข์ององคก์รเป็นหลกัสาํคญัในการตดัสินใจ 

2.2 การรกัษาความลบั 

(1) กรรมการไม่พึงเปิดเผยขอ้มูลภายในของบรษิัทฯ ขอ้มูลท่ีเป็นความลับของลูกคา้ พนักงาน 

และการดาํเนินงานของบรษิัท ทัง้โดยเจตนาและไม่เจตนาต่อบคุคลภายนอก เวน้แต่จะไดร้บั

ความยินยอมจากบรษิัทฯ และเป็นการเปิดเผยในการปฏิบตัิหนา้ท่ีอนัชอบของกรรมการ 

(2) กรรมการจะไม่พึงใชข้อ้มลูท่ีไดร้บัจากการเป็นกรรมการบรษิัทเพ่ือประโยชนใ์ด ๆ ต่อส่วนตวั

และหรือของผูอ่ื้น โดยมิไดก้ระทาํไปเพ่ือประโยชนข์องบรษิัทฯ 

2.3 การเปิดเผยเร่ืองผลประโยชน ์

กรรมการพึงเปิดเผยผลประโยชนจ์ากธุรกิจส่วนตวั หรือธุรกิจอ่ืน ๆ รวมทัง้เร่ืองใด ๆ ท่ีเป็นความ

ขดัแยง้ทางผลประโยชน ์

2.4 การยึดถือปฏิบตัิตามกฎหมาย 

กรรมการพึงยึดถือปฏิบตัิตามกฎหมาย กฎเกณฑ ์และขอ้กาํหนดท่ีเก่ียวขอ้งกบัการดาํเนินธุรกิจ 

2.5 การรบัเงิน ของขวญั และผลประโยชนอ่ื์น ๆ 

กรรมการไม่พึงใชต้าํแหน่งหนา้ท่ีการเป็นกรรมการเพ่ือหาประโยชนส่์วนตนจากผูป้ระกอบธุรกิจ

กบับรษิัทฯ รวมทัง้ผูท่ี้กาํลงัติดต่อเพ่ือดาํเนินธุรกิจกบับรษิัทฯ 

3.  ข้อพึงปฏิบัติของผู้บริหารบริษัทฯ 

3.1 ผู้บริหารไม่พึงเปิดเผยข้อมูลภายในของบริษัทฯ ข้อมูลท่ีเป็นความลับของลูกคา้ พนักงาน และการ

ดาํเนินงานของบริษัท ทัง้โดยเจตนาและไม่เจตนาต่อบุคคลภายนอก เวน้แต่จะไดร้บัความยินยอมจากบริษัทฯ และ

เป็นการเปิดเผยในการปฏิบตัิหนา้ท่ีอนัชอบของผูบ้รหิาร 

3.2 ผู้บริหารพึงปฏิบัติตนอยู่ภายใตก้รอบศีลธรรมประเพณีอันดีงาม ละเว้นพฤติกรรมท่ีเส่ือมเสีย และ

ตดัสินใจดาํเนินการใด ๆ ดว้ยความบรสิทุธิ์ใจ เพ่ือประโยชนส์งูสดุของบรษิัท ลกูคา้ ผูถื้อหุน้ และพนกังาน 

3.3 ผูบ้รหิารพึงบรหิารงานดว้ยความระมดัระวงั ซื่อสตัย ์สจุรติ รอบคอบ เอาใจใส่ มีวิสยัทศันก์วา้งไกล เป็น

ตวัอย่างในการเสรมิสรา้งประสิทธิภาพ ประสิทธิผล อย่างมีจรยิธรรม เพ่ือใหบ้รรลถุึง วตัถปุระสงค ์และเป้าหมายของ

บรษิัทฯ 

3.4 ผูบ้รหิารพึงปฏิบตัิต่อพนกังานดว้ยความสภุาพ ปกครองผูใ้ตบ้งัคบับญัชาดว้ยความเป็นธรรม และไม่ใช้

อาํนาจในทางท่ีมิชอบ 

3.5 ผู้บริหารตอ้งแสดงความยึดมั่นต่อจริยธรรมและจรรยาบรรณ โดยการปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างท่ีดี

สาํหรบัพนกังานอ่ืน เสริมสรา้งบรรยากาศในการทาํงานใหเ้อือ้ต่อการปฏิบตัิตามจริยธรรมและจรรยาบรรณ รวมทัง้

มุ่งมั่นท่ีจะป้องปราม และป้องกนัไม่ใหเ้กิดความละเมิดจรยิธรรมและจรรยาบรรณ 
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3.6 ผูบ้ริหาร พึงสนับสนุนการสรา้งศักยภาพในความก้าวหน้า และเพ่ิมประสิทธิภาพในการทาํงานของ

พนักงาน จัดสวัสดิการใหพ้นักงานอย่างเหมาะสม มีความจริงใจ เคารพในสิทธิ และการแสดงความคิดเห็นของ

พนกังาน 

4.  ข้อพึงปฏิบัติของพนักงานบริษัทฯ 

เพ่ือเป็นการเสริมสรา้งการทาํงานท่ีดี มีประสิทธิภาพ และเป็นการเสริมสรา้งความสุขในการทํางาน 

พนกังานควรมีแนวทางปฏิบตัิ ดงันี ้

4.1 ขอ้พึงประพฤติปฏิบตัิต่อตนเอง 

(1) พนักงานพึงประพฤติปฏิบัติตามกฎระเบียบข้อบังคับในการทํางานของบริษัทฯ  

โดยเครง่ครดั 

(2) พนกังานพึงปฏิบตัิงานดว้ยความซื่อสตัย ์สจุรติ และดว้ยความอุตสาหะ ขยนัหมั่นเพียร และ

ปรบัปรุงประสิทธิภาพการทาํงานใหด้ียิ่งขึน้ ทัง้นี ้เพ่ือประโยชนข์องพนกังาน และบรษิัทฯ 

(3) พนักงานพึงมีทัศนคติท่ีดีต่อบริษัทฯ ให้ความเคารพ เชื่อฟัง และปฏิบัติตามคําสั่งของ 

ผูบ้งัคบับญัชาท่ีสั่งการโดยชอบดว้ยนโยบาย และระเบียบขอ้บงัคบัของบรษิัทฯ 

(4) พนักงานพึงปฏิบัติหนา้ท่ีดว้ยความรู ้ความสามารถ มีประสิทธิภาพ และไดม้าตรฐานตาม

ตาํแหน่ง 

(5) พนกังานพึงปฏิบตัิตนภายใตก้รอบศลีธรรมประเพณีอนัดีงาม ละเวน้พฤติกรรมท่ีเส่ือมเสีย 

4.2 ขอ้พึงประพฤติปฏิบตัิต่อเพ่ือนรว่มงาน 

(1) พนักงานพึงมีความสมัครสมานสามัคคีต่อกัน และเอือ้เฟ้ือช่วยเหลือซึ่งกันและกัน ไม่

ก่อใหเ้กิดความขดัแยง้ ซึ่งจะนาํไปสู่ความเสียหายต่อบคุคลอ่ืน และบรษิัทฯ 

(2) พนกังานพึงปฏิบตัิต่อเพ่ือนพนกังานดว้ยความมีอธัยาศยัไมตรีท่ีดี มีความจรงิใจ เคารพสิทธิ 

และใหเ้กียรติซึ่งกันและกัน หลีกเล่ียงการนาํขอ้มลูหรือเร่ืองราวของผูอ่ื้นทัง้ในเร่ืองท่ีเก่ียวกับ 

การปฏิบัติงาน และเร่ืองส่วนตัวไปเปิดเผยหรือวิพากษ์วิจารณ์ในลักษณะท่ีจะก่อให้เกิด

ความเสียหาย ทัง้ต่อเพ่ือนพนกังานและต่อบรษิัทฯ 

(3) พนักงาน พึงหลีกเล่ียงการให ้และการรบัของขวัญของกาํนัลอันมีมูลค่ามาก หรือเพ่ือหวัง

ผลตอบแทน หรือทําให้เกิดอคติ  ทั้งต่อตัวพนักงาน ต่อเพ่ือนพนักงานด้วยกัน และ

ผูใ้ตบ้งัคบับญัชากบัผูบ้งัคบับญัชา 

  4.3  ขอ้พึงประพฤติปฏิบตัิต่อบรษิัทฯ 

(1) พนักงานพึงมีความศรัทธา มีความผูกพัน ซื่อสัตย์สุจริต อุตสาหะพากเพียรและมีความ

จงรกัภกัดีต่อบรษิัท รกัษาชื่อเสียงของบรษิัทฯ 

(2) พนักงานไม่พึงใชอ้าํนาจหนา้ท่ีของตนเองเพ่ือประโยชนข์องตนเองและต่อผูอ่ื้น ทั้งทางตรง 

และทางออ้ม อนัก่อใหเ้กิดความเสียหายต่อบรษิัทฯ 
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(3) พนักงานพึงรายงานเร่ืองท่ีเป็นผลกระทบต่อการดาํเนินงาน หรือชื่อเสียงของบริษัทฯ ให้

ผูบ้งัคบับญัชาทราบโดยมิชกัชา้ 

(4) พนกังานพึงรกัษาความลบัของบรษิัทฯ ไม่ควรเผยแพร่ขอ้มลู ข่าวสาร นวตักรรม ทัง้ทางวตัถ ุ

และทางความคิด อนัจะมีผลกระทบใหเ้กิดความเสียหายแก่บรษิัทฯ และไม่ควรนาํขอ้มลูท่ีได้

จากหนา้ท่ีการงานไปหาประโยชนส่์วนตน 

(5) พนักงานพึงดูแลรกัษาสิทธิประโยชน ์และทรพัยสิ์นของบริษัทใหค้งสภาพดี ใชป้ระโยชนไ์ด้

อย่างเต็มท่ี ประหยดั มิใหสิ้น้เปลือง สญูเปล่า เสียหาย หรือเส่ือมสลาย กอ่นเวลาอนัสมควร 

4.4 ขอ้พึงหลีกเล่ียงในการประพฤติปฏิบตัิท่ีขดัต่อผลประโยชนข์องบรษิัทฯ 

(1) พนักงานไม่พึงใช้ตาํแหน่งหน้าท่ีแสวงหาประโยชน์ส่วนตน หรือพรรคพวกหรือทาํธุรกิจ 

แข่งขนักบับรษิัทฯ 

(2) พนักงานไม่พึงประกอบการ ดาํเนินการ ทั้งโดยทางตรงและทางออ้มในธุรกิจท่ีแข่งขันกับ

บรษิัทฯ หรือขดัผลประโยชนก์บับรษิทัฯ 

(3) พนักงานไม่พึงมีส่วนไดส่้วนเสียทางการเงินกับลูกคา้ หรือคู่คา้ไม่ว่าจะอยู่ในฐานะท่ีเป็น 

เจา้ของกิจการ หุน้ส่วน ผูถื้อหุน้ กรรมการ เจา้หนี ้ลกูหนี ้หรือท่ีปรกึษา ซึ่งถา้มีส่วนไดส่้วน

เสียดงักล่าว ตอ้งเปิดเผยใหผู้บ้งัคบับญัชาทราบ 

(4) พนักงานไม่พึงเรียกเก็บ หรือรับทรัพย์สินใด ๆ จากลูกค้า และผู้ท่ีทําธุรกิจกับบริษัทฯ

นอกเหนือจากค่าใชจ้่าย และค่าธรรมเนียมท่ีบรษิัทฯ เรียกเก็บ 

4.5 ขอ้พึงประพฤติปฏิบตัิต่อลกูคา้ 

(1) พนกังานพึงใหบ้รกิารท่ีดีต่อลกูคา้อย่างสมํ่าเสมอ มีความซื่อสตัยส์จุริต และชีแ้จงใหล้กูคา้

ทราบถึงสิทธิพึงมีพึงได ้รวมทัง้มีหนา้ท่ีรกัษาผลประโยชนข์องลกูคา้ 

(2) พนกังานพึงใหบ้รกิารแก่ลกูคา้ดว้ยความถกูตอ้ง รวดเรว็ เต็มใจ จรงิใจ และสภุาพ 

4.6 ขอ้พึงปฏิบตัิต่อคู่คา้ 

(1) พนกังานพึงปฏิบตัิต่อคู่คา้ดว้ยความซื่อสตัย ์สจุรติ และดว้ยความเสมอภาพ 

(2) พนักงานไม่พึงนาํความลับ หรือขอ้มูลทางการคา้ของคู่คา้ไปเปิดเผยต่อบุคคลอ่ืน และไม่

กล่าวรา้ยทบัถมคู่คา้ 

(3) พนกังานไม่พึงเก่ียวขอ้งทางการเงิน หรือผลประโยชนใ์ด ๆ กับคู่คา้ อาทิเช่นร่วมทุน ร่วมทาํ

การคา้ ใหย้ืมหรือกูย้ืมเงิน 

(4) พนกังานไม่พึงเรียกรอ้งเอาผลประโยชนจ์ากคู่คา้ เพ่ือการตอบแทนการทาํงานในหนา้ท่ีของ

ตน 

(5) พนักงานไม่พึงรบั หรือใหก้ารเลีย้งรบัรอง สิทธิประโยชน ์หรือของขวัญอันมีราคาแพง หรือ

การรบันั้นทาํให้พนักงานตอ้งยอมปฏิบัติตามความประสงคข์องคู่คา้ในส่ิงท่ีไม่ถูกตอ้งต่อ

หลกัปฏิบตัิโดยปกติของบรษิัทฯ 

******************************************* 


