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บทนาํ 

บริษัท เจเคเอ็น โกลบอล กรุ๊ป จาํกัด (มหาชน) และบริษัทย่อย (“บริษัทฯ”) มีเจตนารมณใ์นการดาํเนินธุรกิจอย่าง

ซื่อสตัย ์สจุริต มีคณุธรรม และโปรง่ใส โดยยึดมั่นในความรบัผิดชอบต่อสงัคมและผูมี้สว่นไดเ้สียทกุกลุ่มตามหลกัการ

กาํกับดูแลกิจการที่ดี ตลอดจนใหค้วามสาํคัญต่อการต่อตา้นการทุจริตและคอรปัชั่นทุกรูปแบบ ไม่ว่าทางตรงหรือ

ทางออ้ม ซึ่งบริษัทฯ เห็นว่าการทุจริตและคอรัปชั่นเป็นภัยรา้ยแรงต่อประเทศชาติ จึงไดล้งนามเข้าร่วมประกาศ

เจตนารมณเ์ป็นแนวร่วมปฏิบติัของภาคเอกชนไทยในการต่อตา้นการทุจริต และไดจ้ัดทาํนโยบายต่อตา้นการทจุริต

และคอรปัชั่นเป็นลายลกัษณอ์กัษร และคู่มือมาตรการต่อตา้นการทุจริตและคอรปัชั่น เพื่อเป็นแนวปฏิบติัที่ชดัเจนใน

การดาํเนินธุรกิจ ใหก้รรมการ ผูบ้ริหาร และพนักงานของบริษัทฯ บริษัทย่อย และบริษัทในเครือ ไดด้าํเนินธุรกิจและ

ปฏิบติัไปในทิศทางเดียวกนั  

 

วตัถปุระสงค ์

บริษัทฯ ไดจ้ดัทาํนโยบายต่อตา้นการทุจริตและคอรปัชั่น และคู่มือมาตรการต่อตา้นการทุจริตและคอรปัชั่น เป็นลาย

ลกัษณอ์กัษร โดยมีวตัถปุระสงคเ์พื่อ 

1. แสดงเจตนารมณแ์ละความมุ่งมั่นในการต่อตา้นการทจุรติและคอรปัชั่น 

2. กาํหนดหลกัการ และแนวทางในการปฏิบติัที่ชดัเจนสาํหรบัการดาํเนินธุรกิจ เพื่อป้องกันความเสี่ยงในการทุจริต

และคอรปัชั่น 

3. กาํหนดหลกัเกณฑก์ารตรวจสอบและการกาํกบัดแูลเพื่อใหม้ั่นใจว่ามีการปฏิบติัตามนโยบายต่อตา้นการทจุริตและ

คอรปัชั่นและคุ่มือมาตรการฉบบันีอ้ย่างเหมาะสม 
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นโยบายการตอ่ตา้นการทจุริตและคอรร์ปัชั่น 

บริษัท เจเคเอ็น โกลบอล กรุ๊ป จาํกัด (มหาชน) (“บริษัทฯ”) มีเจตนารมณแ์ละความมุ่งมั่นในการต่อตา้นการ

ทจุรติคอรร์ปัชั่นในทกุรูปแบบ โดยไดเ้ขา้รว่มใน “แนวรว่มปฏิบติัของภาคเอกชนไทย ในการต่อตา้นการทจุรติ” เม่ือวนัที่ 

4 เมษายน 2562 เพื่อใหม้ั่นใจว่า บริษัทฯ มีนโยบายการกาํหนดความรบัผิดชอบ แนวปฏิบัติ และขอ้กาํหนดในการ

ดาํเนินการที่เหมาะสม เพื่อป้องกันการทจุริตคอรร์ปัชั่นกับกิจกรรมทางธุรกิจของบรษัิทฯ และเพื่อใหก้ารตดัสินใจและ

การดาํเนินงานทางธุรกิจที่อาจมีความเสี่ยงดา้นการทจุรติคอรร์ปัชั่นไดร้บัการพิจารณาและปฏิบติัอย่างรอบคอบ จึงได้

จดัทาํ “นโยบายต่อตา้นการทจุรติคอรร์ปัชั่น (Anti-Corruption Policy)” เป็นลายลกัษณอ์กัษรขึน้ เพื่อเป็นแนวทางการ

ในการปฏิบติั ทัง้นี ้บรษัิทฯ กาํหนดใหบ้รษัิทฯ บรษัิทย่อย บรษัิทรว่ม บรษัิทอ่ืนที่บรษัิทฯ มีอาํนาจในการควบคมุ (ถา้มี) 

ตวัแทนทางธุรกิจ รวมถึงบุคคลที่เก่ียวขอ้งกับการดาํเนินธุรกิจ ปฎิบติัตามนโยบายการต่อตา้นทุจริตคอรร์ปัชั่นอย่าง

เครง่ครดั  

บริษัทฯ ใหค้วามสาคัญในการดาเนินธุรกิจอย่างมีคุณธรรมโดยยึดหลักการบริหารงานดว้ยความซื่อสตัย ์

โปร่งใส ตรวจสอบได ้มีความรบัผิดชอบและระมัดระวังต่อผูมี้ส่วนไดเ้สียต่อสงัคมและสิ่งแวดลอ้มภายใตก้ารกากับ

ดูแลกิจการที่ดีและจรรยาบรรณธุรกิจของบริษัทฯ ซึ่งบริษัทฯ ไดจ้ัดทานโยบายต่อตา้นการทุจริตคอรร์ปัชั่น เพื่อเป็น

แนวทางปฏิบติัที่ชัดเจนในการดาเนินธุรกิจและพัฒนาสู่องคก์รแห่งความยั่งยืน ทัง้นี ้บริษัทฯ มีนโยบายต่อตา้นการ

ทุจริตทุกรูปแบบและมีความมุ่งมั่นใหทุ้กคนในองคก์รและผูท้ี่เก่ียวขอ้งมีความเข้าใจและถือปฏิบัติเพื่อป้องกันและ

ต่อตา้นการทจุรติคอรร์ปัชั่นกบัทกุกิจกรรมทางธุรกิจของบรษัิทฯ โดยใหถื้อปฏิบติัดงันี ้  

1. บริษัทฯ ไม่กระทาํและ/หรือไม่สนับสนุนการใหส้ินบน หากมีการบริจาคเพื่อการกุศล การบริจาคใหแ้ก่พรรค

การเมือง รวมถึงการใหข้องขวญัทางธุรกิจ บรษัิทฯ จะดาํเนินการดว้ยความโปรง่ใส ชีแ้จงและตรวจสอบได ้

2. ส่งเสริมการสรา้งจิตสาํนึก และค่านิยมในการต่อต้านการทุจริตและคอรร์ัปชั่นใหแ้ก่กรรมการ ผู้บริหาร และ

พนกังานใหป้ฏิบติัตามกฎหมาย ประกาศและขอ้บงัคบัที่เก่ียวขอ้ง 

3. หา้มกรรมการบริษัท ผูบ้ริหาร และพนกังาน ยอมรบักระทาํการใด หรือเป็นตวักลางในการเรียก รบัทรพัยส์ิน หรือ

ผลประโยชนใ์ดจากหน่วยงานของรฐั หรือหน่วยงานเอกชน เพื่อจูงใจหรือกระทาํการผิดกฎหมาย รวมถึง การใช้

ตาํแหน่งหนา้ที่และ/หรือนาํขอ้มลูของบรษัิทฯ ไปแสวงหาผลประโยชนใ์หแ้ก่ตนเองหรือผูอ่ื้น  

4. จัดใหมี้กลไกการรายงานสถานะทางการเงินที่โปร่งใสลถูกตอ้ง มีระบบการควบคมุภายในที่มีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผล มีการตรวจสอบและถ่วงดลุการใชอ้าํนาจใหเ้หมาะสม เพื่อป้องกันมิใหเ้กิดหรือมีสว่นเก่ียวขอ้งกบัการ

ทจุรติและคอรร์ปัชั่น 

5. กาํหนดใหมี้การสอบทานตามนโยบายต่อตา้นการทุจริตและคอรร์ปัชั่นอย่างสมํ่าเสมอตลอดจนการทบทวนแนว

ทางการปฏิบัติ และข้กาํหนดในการดาํเนินการ เพื่อใหส้อดคลอ้งกับการเปลี่ยนแปลงของธุรกิจ กฎหมายและ

ขอ้บงัคบัที่เก่ียวขอ้ง 

6. จัดใหมี้ช่องทางในการสื่อสารเพื่อใหผู้แ้จง้เบาะแสสามารถที่จะแจง้เบาะแสอันควรสงสยั โดยใหค้วามมั่นใจว่าผู้

แจง้เบาะแสจะไดร้บัการคุม้ครอง 
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คาํนิยาม 

การทจุรติและคอรร์ปัชั่น  หมายถึง การติดสินบนทุกรูปแบบ ไม่ไดจ้าํกัดเพียงการคดโกง ฉ้อฉล ยักยอก                      

ไม่ซื่อตรง มีเล่หเ์หลี่ยม ไม่ซื่อสตัย ์เช่น เสนอให ้ ใหส้ญัญา มอบให ้ 

ให้คํามั่นว่าจะให้หรือรับ เรียกร้องหรือรับ เงิน / ทรัพย์สิน หรือ

ประโยชนอ่ื์นใดซึ่งไม่เหมาะสม กบัหน่วยงานของรฐั หน่วยงานเอกชน 

คู่คา้ ลูกคา้ เจา้หนีก้ารคา้ พนักงานดว้ยกันเอง และ/หรือผูมี้ส่วนได้

เสียทุกกลุ่ม ไม่ว่าจะโดยทางตรงหรือทางออ้ม หรือ ผ่านบุคคลทีสาม 

อาทิเช่น การสรา้งหลกัฐานเอกสารทางการเงินอนัเป็นเท็จ การทุจรติ

ต่อหนา้ที่ การนาํทรพัยส์ินของบรษัิทฯ ไปใชเ้พื่อสว่นตวัหรือครอบครวั 

การใหข้อ้มลูบิดเบือนอันเป็นเท็จเพือใหเ้กิดการเขา้ใจผิด การฉอ้โกง 

การปิดบัง อําพรางหลักฐาน และการกระทําในลักษณะทีเ อื ้อ

ประโยชนใ์หก้บัตนเอง และพวกพอ้ง เป็นตน้ 

บรษัิทฯ  หมายถึง  บริษัท เจเคเอ็น โกลบอล กรุ๊ป จํากัด (มหาชน) และบริษัทย่อย 

ตวัแทน ตวักลางทางธุรกิจอ่ืนๆ ตลอดจนบุคคลอ่ืนใดที่เก่ียวขอ้งหรือ

กระทาํการในนามบรษัิทฯ 

บรษัิทคู่คา้  หมายถึง  บริษัท หา้งหุน้ส่วน ผูค้า้ ผูข้าย ลกูคา้  แฟนคลบั ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งกบั

ธุรกิจของบรษัิทฯ  

บรษัิทย่อยและบรษัิทในเครือ  หมายถึง  1) บรษัิท เจเคเอ็น แชนเนล จาํกดั   

  2) บรษัิท เจเคเอ็น นิวส ์จาํกดั   

  3) บรษัิท เจเคเอ็น ไอเอ็มซี จาํกดั   

  4) บรษัิท เจเคเอ็น โนวเ์ลดจ ์จาํกดั 

คณะกรรมการบรษัิท  หมายถึง 1) คณะกรรมการบรษัิท เจเคเอ็น โกลบอล กรุ๊ป จาํกดั (มหาชน) 

และคณะกรรมการชดุย่อย   2) คณะกรรมการตรวจสอบ 

  3) คณะกรรมการสรรหาและกาํหนดค่าตอบแทน 

  4) คณะกรรมการบรหิารความเสี่ยง 

  5) คณะกรรมการบรหิาร 

ผูบ้รหิาร  หมายถึง  ผูป้ฏิบติัหนา้ที่ในระดบันโยบายของบรษัิทฯ ตามผงัองคก์รของบรษัิทฯ  

พนกังาน  หมายถึง  ผูบ้รหิาร พนกังานประจาํ พนกังานประเภทมีกาํหนดเวลาหรือชั่วคราว 

พนกังานสญัญาจา้งพิเศษ  

บคุคลที่เก่ียวขอ้ง  หมายถึง  บคุคลที่มีความสมัพนัธใ์นลกัษณะใดลกัษณะหนึ่งดงัต่อไปนี ้

  1)  บุคคลที่มีอาํนาจควบคุมกิจการบริษัทฯ และในกรณีที่เป็นนิติ

บคุคล ใหห้มายความรวมถึงกรรมการของนิติบคุคลนัน้ ดว้ย 

  2)  คู่สมรส บุตร หรือ บุตรบุญธรรมที่ยังไม่บรรลุนิ ติภาวะของ

กรรมการ ผูบ้รหิาร หรือ บคุคลตาม (1) 
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  3)  นิติบคุคลที่บคุคลตาม (1) หรือ (2) มีอาํนาจควบคมุกิจการ 

  4)  บคุคลอ่ืนที่มีลกัษณะตามที่คณะกรรมการกาํกบัตลาดทนุประกาศ

กาํหนด 

กลุม่ผูมี้สว่นไดเ้สีย  หมายถึง  ผูถื้อหุน้ นกัลงทุน พนกังาน  ลกูคา้  คู่คา้ และเจา้หนีก้ารคา้ ผูร้่วมทนุ 

และพันธมิตรทางธุรกิจ ภาครัฐ ภาคเอกชน สังคม ชุมชนและ

สิ่งแวดลอ้ม 

การเปิดเผยขอ้มลู  หมายถึง การเปิดเผยรายละเอียดข้อมูลที่เก่ียวข้องกับกิจกรรมทางธุรกิจของ

บรษัิทตาม พ.ร.บ.บรษัิท มหาชน จาํกดั พ.ศ.2535 พ.ร.บ.หลกัทรพัยฯ์ 

พ.ศ.2551 กฎระเบียบ ข้อบังคับ ของตลาดหลักทรัพยแ์ห่งประเทศ

ไทย และสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพย์ และตลาด

หลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย 

ความขดัแยง้ทางผลประโยชน ์ หมายถึง การดาํเนินกิจกรรมใดๆ ที่อาจมีความตอ้งการส่วนตวัหรือของบุคคลที่

เก่ียวขอ้ง ไม่ว่าโดยทางสายเลือด หรือทางอ่ืนใด เขา้มามีอิทธิพลต่อ

การตดัสินใจ หรืออาจขดัขวาง หรือเป็นอปุสรรคต่อผลประโยชนส์งูสดุ

ของบรษัิทฯ ได ้

การใหผ้ลตอบแทนหรือ  หมายถึง การใหส้ิ่งของ สิทธิพิเศษ ในรูปของทรพัยส์ิน ผลตอบแทนที่เป็นเงิน 

ผลประโยชนอ่ื์นใด  หรือมิใช่เงิน หรือประโยชน ์อ่ืนใด เพื่อเป็นสินนํา้ใจ เป็นรางวัล หรือ 

เพื่อการสรา้งสมัพนัธภาพแบบพิเศษ 

การใหส้ินบน  หมายถึง การเสนอใหท้รพัยส์ิน ของขวญั รางวลั หรือ ผลประโยชนต์อบแทนอ่ืน

ใดใหแ้ก่บคุคล เพื่อใหผู้น้ัน้กระทาํหรือไม่กระทาํในตาํแหน่ง ไม่ว่าการ

กระทาํนัน้ จะชอบหรือมิชอบดว้ยหนา้ที่ เพื่อตอ้งการโนม้นา้วใหบ้คุคล

กระทาํการบางอย่างที่ไม่สุจริต ผิดกฎหมาย หรือ ผิดจริยธรรมทาง

ธุรกิจ ไม่ว่าจะโดยทางตรงหรือทางออ้ม ก็ตาม 

ของขวญั ของกาํนลั  หมายถึง สิ่งที่มีมูลค่าหรือคุณค่าทางจิตใจ ทัง้ที่เป็นตวัเงิน หรือมิใช่ตัวเงิน ที่

มอบใหใ้นโอกาสสาํคญัต่าง ๆ เพื่อสรา้งไมตรีจิต หรือความสมัพนัธท์ี่

อยู่ในวิสยัที่กระทาํได ้ในมลูค่าที่เหมาะสมและเป็นไปตามธรรมเนียม

ประเพณี หรือที่ ให้เป็นรางวัล ประกาศเกียรติคุณ หรือเพื่อการ

สงเคราะห ์หรือใหเ้ป็นสินนํา้ใจ การใหส้ิทธิพิเศษในการไดร้บับริการ 

การบันเทิง สันทนาการ ตลอดจนการออกค่าใชจ้่ายในการเดินทาง 

หรือค่าบริการตอ้นรับ ท่องเที่ยว ค่าที่พัก ค่าอาหารหรือสิ่งอ่ืนใดใน

ลกัษณะทาํนองเดียวกนั ไม่ว่าจะเป็นบตัรตั๋ว สลากชิงโชค รางวลั การ

มอบสิ่งของให้ตามมารยาทที่ปฏิบัติในสังคม หรือภายใต้จารีต

ประเพณีแห่งทอ้งถิ่น เช่น ของขวัญปีใหม่ ของขวัญวันเกิด ของขวญั

ในโอกาสรบัตาํแหน่งใหม่ 
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การเลีย้งรบัรอง หมายถึง ค่าอาหาร ค่าเครื่องด่ืมต่าๆ เครื่องใชใ้นการเลีย้งรบัรอง และค่าบรกิาร

อ่ืนๆ ที่บริษัทฯ รบัหรือใหผู้เ้ก่ียวขอ้งทางธุรกิจ เพื่อสรา้งไมตรีจิต หรือ

ความสมัพนัธท์ี่อยู่ในวิสยัที่กระทาํได ้ในมลูค่าที่เหมาะสมและเป็นไป

ตามธรรมเนียมประเพณี 

ธรรมเนียมประเพณี หมายถึง เทศกาลหรือวันสาํคัญซึ่งอาจมีการใหข้องขวัญ และใหห้มายความ

รวมถึงโอกาสในการแสดงความยินดี การแสดงความขอบคุณ การ

ต้อนรับ การแสดงความเสียใจ หรือการให้ความช่วยเหลือตาม

มารยาทที่ถือปฏิบติักนัในสงัคมดว้ย 

ประเพณีนิยม  หมายถึง ขนบธรรมเนียม วัฒนธรรม จารีต พิธีกรรม ธรรมเนียมปฏิบัติ และ

ธรรมเนียมประเพณีของสงัคมที่ถือปฏิบติัสืบทอดกันมาในโอกาสของ

เทศกาล วนัสาํคญัต่างๆ หรือ กิจกรรมที่มีการปฏิบติัสืบเนื่องกนัมาอนั

เป็นเอกลกัษณ ์และมีความสาํคญัต่อสงัคม 

เงินสนบัสนนุ  หมายถึง เงินอุดหนุน เงินช่วยเหลือ หรือ เงินสมทบ ที่จ่ายใหไ้ป หรือการไดร้บั

จาก ลูกค้า คู่ค้า และหุ้นส่วนทางธุรกิจอย่างสมเหตุสมผล โดยมี

วัตถุประสงค์เพื่อสนับสนุนการดําเนิน ธุรกิจ การส่งเสริมตรา

ผลิตภัณฑ ์หรือ ชื่อเสียงของบริษัทฯ อันเป็นประโยชนต่์อการสรา้ง 

ความน่าเชื่อถือทางการคา้ ช่วยกระชบัความสมัพันธ์ทางธุรกิจ และ

เหมาะสมสอดคลอ้งตามคู่มือจรรยาบรรณธุรกิจของบริษัทฯ (Code 

of Conduct) ที่มุ่งเนน้ความถูกตอ้ง ความโปร่งใส และ การมีหลกัธรร

มาภิบาลที่ดี (Good Corporate Governance) ในการดาํเนินธุรกิจ 

เงินบรจิาค  หมายถึง  เงินที่ใหค้วามช่วยเหลือในทางศาสนา หรือ ช่วยเหลือแก่ผูย้ากจน ที่

ขาดโอกาส ขาดเงิน ทัง้นีใ้หถื้อตามนโยบายของบรษัิทฯ ในแต่ละปี 

ผูใ้ชง้านระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ  หมายถึง บุคคลที่ไดร้บัอนุญาต ใหส้ามารถเขา้ใชง้าน บริหาร หรือดูแลรกัษา

ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศขององค์กรได้ โดยมีสิทธิ์และหน้าที่  

เนื่องจาก มีรหัสผ่านในการใช้งานของ บริษัทฯ ขึน้อยู่กับบทบาทที่

บรษัิทฯ กาํหนดไว ้

ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ  หมายถึง ระบบงานของหน่วยงาน หรือ หน่วยงานที่รบัจา้ง ไม่ว่าจะเป็นบุคคล

ธรรมดาหรือนิ ติบุคคล ที่น ําเอาเทคโนโลยีสารสนเทศ ระบบ

คอมพิวเตอร ์และระบบเครือข่าย มาช่วยในการสรา้งสารสนเทศที่

หน่วยงานสามารถนาํมาใชป้ระโยชนใ์นการวางแผน การบริหาร การ

สนบัสนนุ การใหบ้รกิาร การพฒันาและควบคมุการติดต่อสื่อสาร ซึ่งมี

องคป์ระกอบ เช่น ระบบคอมพิวเตอร ์ระบบเครือข่ายโปรแกรมขอ้มลู

และสารสนเทศ เป็นตน้ 
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รหสัผ่าน  หมายถึง ตัวอักษรหรืออักขระหรือตัวเลข ที่ใช้เป็นเครื่องมือในการตรวจสอบ 

ยืนยนัตวับุคคล เพื่อ ควบคมุการเขา้ถึงขอ้มลูและระบบขอ้มลูในการ

รกัษาความมั่นคงปลอดภยัของขอ้มลู และระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

สารสนเทศ  หมายถึง ขอ้เท็จจรงิที่ไดจ้ากขอ้มลูนาํมาผ่านการประมวลผล การจดัระเบียบให้

ขอ้มลูซึ่งอาจอยู่ ในรูปของตวัเลข ขอ้ความ หรือภาพกราฟฟิก ใหเ้ป็น

ระบบที่ผูใ้ชส้ามารถเขา้ใจไดง่้าย และสามารถนาํไปใชป้ระโยชนใ์น

การบรหิาร การวางแผน การตดัสินใจและอ่ืนๆ 

การใหค้วามช่วยเหลือทางการเมือง  หมายถึง การใหท้รพัยส์ิน เงิน สิ่งของ สิทธิหรือผลประโยชนอ่ื์นใด เพื่อเป็นการ

ช่วยเหลือ หรือ สนบัสนุน หรือเพื่อประโยชนอ่ื์นใด แก่พรรคการเมือง 

นักการเมือง หรือบุคคลที่มีหน้าที่เก่ียวข้องทางการเมืองตลอดจน

กิจกรรมทางการเมือง ไม่ว่าโดยทางตรงหรือทางออ้ม 
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โครงสรา้งองคก์ร และหนา้ท่ีความรบัผิดชอบ 

โครงสรา้งองคก์ร 

 
 

หนา้ท่ีความรบัผิดชอบ 

1.   คณะกรรมการบริษัทมีหนา้ที่และความรบัผิดชอบในการพิจารณาและอนุมติันโยบายและกาํกับดแูล ใหมี้ระบบที่

สนบัสนนุการต่อตา้นการทจุรติที่มีประสิทธิภาพ  เพื่อใหม้ั่นใจว่าฝ่ายบรหิารไดต้ระหนกัและใหค้วามสาํคญักบัการ

ต่อตา้นการทจุรติและปลกูฝังจนเป็นวฒันธรรมองคก์ร 

2.  คณะกรรมการตรวจสอบ  มีหนา้ที่และความรบัผิดชอบในการทบทวนการเปลี่ยนแปลงนโยบายต่อตา้นการทจุรติ 

ใหเ้ป็นไปตามมาตรฐานสากล   มีความรดักมุ เหมาะสมกบัรูปแบบธุรกิจ และนาํเสนอต่อคณะกรรมการบริษัทเพื่อ

อนุมัติ  และมีหนา้ที่สอบทานระบบควบคุมภายใน ระบบตรวจสอบภายใน ระบบรายงานทางการเงินและบญัชี 

และระบบบรหิารความเสี่ยงเก่ียวกบัการทจุรติ ตามที่ฝ่ายตรวจสอบภายในและคณะกรรมการบรหิารความเสี่ยงได้

นาํเสนอ รวมถึงรับเรื่องแจ้งเบาะแสและรอ้งเรียนกระทาํการทุจริต ที่คนในองคก์รมีส่วนเก่ียวข้อง  ตรวจสอบ

ขอ้เท็จจรงิตามที่ไดร้บัแจง้ และเสนอต่อคณะกรรมการบรษัิทเพื่อพิจารณาแกไ้ขปัญหา และกาํหนดบทลงโทษกรณี

ดงักลา่ว 

3.  ประธานเจา้หนา้ที่บริหาร ผูบ้ริหารและฝ่ายจัดการ  มีหนา้ที่และความรบัผิดชอบในการกาํหนดและปฎิบัติตาม

นโยบายต่อตา้นการทุจริต จดัใหมี้ระบบการประเมินความเสี่ยงของธุรกิจ ผ่านการทาํงานของคณะทาํงานบริหาร

ความเสี่ยงอย่างสมํ่าเสมอ เพื่อนาํเสนอต่อคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง คณะกรรมการตรวจสอบและ

คณะกรรมการบริษัท และสื่อสารไปยงัพนกังานและผูเ้ก่ียวขอ้งทุกฝ่าย รวมทัง้ทบทวนความเหมาะสมของระบบ

การควบคมุและมาตรการต่างๆ ใหส้อดคลอ้งกบัการเปลี่ยนแปลงของธุรกิจ 

4.  ฝ่ายตรวจสอบภายใน  มีหนา้ที่และความรบัผิดชอบในการตรวจสอบและสอบทานการปฏิบติังานว่าเป็นไปอย่าง

ถกูตอ้งตามนโยบาย อาํนาจดาํเนินการ  ระเบียบปฏิบติัและขอ้กฎหมาย เพื่อใหม้ั่นใจว่ามีระบบควบคมุภายในและ

การบริหารจัดการความเสี่ยงที่มีความเหมาะสมและเพียงพอต่อการป้องกันความเสี่ยงด้านการทุจริตที่อาจ

เกิดขึน้  และรายงานต่อคณะกรรมการตรวจสอบ 
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แนวทางในการปฏิบติัตามนโยบายการตอ่ตา้นการทจุริตและคอรร์ปัชั่น 

1.  กรรมการบริษัท ผูบ้ริหารระดบัสงู ผูบ้งัคบับญัชาทกุหน่วยงาน  พนกังานทกุระดบัชัน้ ของบริษัทฯ บริษัทย่อย และ

บริษัทในเครือ (“บุคลากร”) มีหนา้ที่ปฏิบติัตามนโยบายต่อตา้นการทุจริตและคอรร์ปัชั่น นโยบายการกาํกับดแูล

กิจการ จรรยาบรรณธุรกิจ และคู่มือข้อบังคับเก่ียวกับการทาํงาน โดยตอ้งไม่เข้าไปเก่ียวขอ้งกับการทุจริตและ

คอรร์ปัชั่น ไม่ว่าทางตรงหรือทางออ้ม เพื่อใหไ้ดม้าซึ่งผลประโยชนใ์นทางมิชอบ 

2.  บุคลากรทุกคนไม่พงึละเลยหรือเพิกเฉย หากพบเห็นการกระทาํที่เขา้ข่ายการทจุรติ ที่มีผลเก่ียวขอ้งกับบรษัิทฯ ทัง้

ทางตรงและทางออ้ม ตอ้งแจ้งใหผู้บ้ังคับบัญชา หรือบุคคลที่รบัผิดชอบทราบทันที และใหค้วามร่วมมือในการ

ตรวจสอบขอ้เท็จจริงต่างๆ หากมีขอ้สงสยั หรือขอ้ซักถามใหป้รกึษากับผูบ้งัคบับญัชา หรือบุคคลที่กาํหนดใหท้าํ

หน้าที่รับผิดชอบเก่ียวกับการติดตามการปฏิบัติตาม จรรยาบรรณธุรกิจ หรือแจ้งผ่านช่องทางการแจง้เบาะแส

ตามที่กาํหนดไวใ้นนโยบายนี ้

3.  บุคลากรที่กระทาํการทุจรติและคอรร์ปัชั่น เป็นการกระทาํผิดจรรยาบรรณบริษัทฯ ตอ้งไดร้บัการพิจารณาทางวินยั 

ตามระเบียบที่บรษัิทฯ กาํหนดไว ้นอกจากนีอ้าจไดร้บัโทษตามกฎหมาย หากการกระทาํนัน้ผิดกฎหมาย 

4.  บริษัทฯ จะใหค้วามเป็นธรรมและคุม้ครองบุคลากรที่ปฏิเสธหรือที่แจง้เรื่องการทุจรติและคอรร์ปัชั่นที่เก่ียวขอ้งกบั

บริษัทฯ โดยใชม้าตรการคุม้ครองผูร้อ้งเรียนหรือผูท้ี่ใหค้วามร่วมมือในการแจง้และรายงานการทุจริตคอรร์ปัชั่น

ตามที่บริษัทฯ กาํหนดไวใ้นมาตรการคุม้ครองและรกัษาความลบั อีกทัง้ไม่ดาํเนินการใดๆ เพื่อลดตาํแหน่ง ลงโทษ 

หรือใหผ้ลทางลบต่อพนกังานที่ปฏิเสธการทจุรติและคอรร์ปัชั่น แมว่้าการกระทาํนัน้จะทาํใหบ้รษัิทฯ สญูเสียโฮกาส

ทางธุรกิจ ทั้งนี ้บริษัทฯ ไดก้าํหนดกระบวนการปฏิบัติงานของแต่ละหน่วยงานขึน้เพื่อเป็นแนวปฏิบัติ กาํหนด

บทบาทหนา้ที่และความรบัผิดชอบ มีกระบวนการติดตามตรวจสอบได ้

5. บริษัทฯ มีระบบการบนัทึกบญัชีและจดัเก็บที่พรอ้มต่อการตรวจสอบเพื่อยืนยันความถูกตอ้ง และเหมาะสมของ

รายงานทางการเงิน และมีหลกัฐานเอกสารประกอบการปฏิบัติงานทุกขัน้ตอนอย่างเพียงพอและครบถว้นตาม

มาตรฐาน หลกัการ และกฎหมายที่เก่ียวขอ้ง 

6.  บริษัทฯ จัดใหมี้ระบบการตรวจสอบ ระบบการควบคุมภายใน และการบริหารความเสี่ยง มีการกาํหนดขอบเขต

อาํนาจหนา้ที่และวงเงินอนุมัติของฝ่ายบริหารในแต่ละระดบัไวอ้ย่างชดัเจนและเป็นลายลกัษณอ์ักษร  โดยไดร้บั

การอนุมัติจากคณะกรรมการบริษัท มีการจัดโครงสรา้งการบริหารจัดการ  ที่มีการแบ่งแยกหน้าที่กันอย่าง

ชดัเจน  มีการกาํหนดอาํนาจและระดบัการอนมุติัในแต่ละรายการที่เหมาะสม เพื่อใหร้ะบบงานของบรษัิทฯ มีความ

รดักมุเพียงพอ และปอ้งกนัการทจุรติคอรร์ปัชั่น  

7. บริษัทฯ มีการกาํหนดหลักเกณฑก์ารขายและการตลาด เริ่มตั้งแต่จรรยาบรรณในการขายและการตลาด การ

กาํหนดโครงสรา้งราคาขาย การรบัลูกคา้ใหม่ การเสนอราคา การรบัคาํสั่งซือ้ การส่งมอบสินคา้ การรบัคืน การ

เรียกเก็บเงินและการชาํระเงิน ไวใ้นนโยบายการขายและรบัชาํระ 
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8.   บรษัิทฯ ไดก้าํหนดหลกัเกณฑจ์ดัซือ้ จดัจา้ง จดัหา เริ่มตัง้แต่จรรยาบรรณ ขอ้ตกลงในการจดัซือ้ จดัจา้ง จดัหา การ

คัดเลือกคู่คา้และการพิจารณาราคา การออกใบสั่งซือ้ การรบัมอบและตรวจรบัสินคา้หรือบริการ การตรวจสอบ

คณุภาพสินคา้หรือบรกิาร การสง่คืนสินคา้และการลดหนี ้การวางบิลและจ่ายชาํระเงิน ไวใ้นระเบียบการจดัซือ้-จดั

จา้ง  

9.  บริษัทฯ มุ่งมั่นที่จะสรา้งและรักษาวัฒนธรรมองคก์รที่ยึดมั่นว่าการทุจริตและคอรร์ัปชั่นเป็นสิ่งที่ยอมรับไม่ได้       

ไม่ว่าจะเป็นการกระทาํกบับคุคลใดก็ตาม ทัง้การทาํธุรกรรมกบัภาครฐัและภาคเอกชน  

10. บริษัทฯ ตระหนกัถึงความสาํคญัในการเผยแพร่ ใหค้วามรูใ้หค้าํปรกึษาและทาํความเขา้ใจกับบุคลากรในองคก์ร 

และผูท้ี่เก่ียวขอ้ง เก่ียวกับการต่อตา้นการทุจรติและคอรร์ปัชั่น เพื่อใหบุ้คลากรและผูท้ี่เก่ียวขอ้งไดป้ฏิบติัใหเ้ป็นไป

ตามนโยบายและแนวปฏิบติัการต่อตา้นการทจุรติและคอรร์ปัชั่นฉบบันีร้วมถึงเป็นแบบอย่างที่ดีในเรื่องการมีความ

ซื่อสตัยจ์รยิธรรมและจรรยาบรรณ 

11. นโยบายและแนวปฏิบติัการต่อตา้นทุจรติและคอรร์ปัชั่นนีใ้หค้รอบคลมุไปถึงกระบวนการบรหิารงานบคุคล ตัง้แต่

การสรรหาหรือการคดัเลือกบุคลากร การเลื่อนตาํแหน่ง การฝึกอบรม การประเมินผลการปฏิบติังานพนกังาน และ 

การใหผ้ลตอบแทน โดยกาํหนดใหผู้บ้งัคบับญัชาทกุระดบัสื่อสารและทาํความเขา้ใจ กบัพนกังานเพื่อใชใ้นกิจกรรม

ทางธุรกิจที่อยู่ในความรบัผิดชอบและควบคมุดแูลการปฏิบติัใหเ้ป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
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รูปแบบของการทุจริตและคอรร์ปัชั่น และแนวทางการปฏิบติั 

เนื่องจากการทุจริตและคอรร์ปัชั่นสามารถเกิดขึน้ไดห้ลากหลายรูปแบบเพื่อความชดัเจนในการดาํเนินการในเรื่องที่มี

ความเสี่ยงสูงกับการเกิดการทุจริตและคอรร์ปัชั่น กรรมการบริษัท ผูบ้ริหาร และพนักงานของบริษัทฯ ทุกระดับตอ้ง

ปฏิบติัดว้ยความระมดัระวงัในเรื่องต่อไปนี ้

1. การสนบัสนุนและการช่วยเหลือทางการเมือง 

บริษัทฯ มีนโยบายที่จะไม่ใหก้ารสนบัสนุน หรือการกระทาํอนัเป็นการฝักใฝ่พรรคการเมือง ทัง้ทางตรงแลทางออ้ม 

รวมถึงการใชท้รพัยากรของบริษัทฯ ในกิจกรรมที่จะทาํใหบ้ริษัทฯ สญูเสียความเป็นกลางทางการเมือง และ/หรือ

ไดร้บัความเสียหายจากการเขา้ไปมีส่วนเก่ียวขอ้งกับกิจกรรมดังกล่าว อย่างไรก็ตาม บริษัทฯ ใหค้วามเคารพใน

สิทธิเสรีภาพในการใชส้ิทธิทางการเมืองของตนตามแนวทางของกฎหมายภายใตร้ะบอบประชาธิปไตย 

แนวปฏิบติัเก่ียวกบัการสนบัสนุนและการช่วยเหลือทางการเมือง 

1.1 บริษัทฯ ไม่มีนโยบายที่จะใหก้ารช่วยเหลือ สนบัสนุนพรรคการเมือง กลุ่มการเมือง หรือ นกัการเมือง กลุ่มใด

กลุม่หนึ่งไม่ว่าทางตรงหรือทางออ้ม 

1.2 บรษัิทฯ สนบัสนนุใหก้รรมการบรษัิท ผูบ้รหิาร และพนกังานทกุคน ปฏิบติัหนา้ที่ในฐานะพลเมืองที่ดีในระบอบ

ประชาธิปไตย 

1.3 บริษัทฯ สนับสนุนในหก้รรมการบริษัท ผู้บริหาร และพนักงานทุกคน ไดใ้ช้สิทธิทางการเมืองของตนตาม

กฎหมาย ภายใตก้รอบจรยิธรรมที่ดี ทัง้นีก้ารแสดงออกทางการเมืองและการดาํเนินกิจกรรมทางการเมืองใดๆ 

ถือเป็นการแสดงออกหรือการตดัสินใจสว่นบคุคล บรษัิทฯ ไม่มีสว่นเก่ียวขอ้งใดๆ ทัง้สิน้ 

1.4  การใช้สิทธิทางการเมืองและแสดงออกทางการเมือง จะต้องดาํเนินการนอกเวลาทาํงาน นอกสถานที่

ปฏิบติังานโดยใชท้รพัยากรของตนเองเท่านัน้ และไม่ควรสวมเครื่องแต่งกายที่มีตราสญัลกัษณข์องบริษัทฯ 

เขา้รว่มกิจกรรมทางการเมือง ทัง้นีจ้ะตอ้งไม่สง่ผลกระทบต่อการปฏิบติังานที่ไดร้บัมอบหมาย 

1.5 หา้มกรรมการบริษัท ผูบ้ริหาร พนกังานทุกคน ใชอ้าํนาจ ทรพัยากร เงินทุน เวลางาน รวมถึงชื่อของบริษัทฯ  

ไปใชด้าํเนินการใดๆ เพื่อประโยชนแ์ก่พรรคการเมือง กลุม่การเมือง หรือนกัการเมือง 

1.6 หา้มกรรมการบริษัท ผูบ้ริหาร และพนักงานทุกคน สั่งการ หรือโนม้นา้ว ดว้ยวิธีการหรือรูปแบบใดๆ เพื่อให้

พนักงานหรือผู้ใตบ้ังคับัญชา หรือเพื่อนร่วมงาน เข้าร่วมกิจกรรมของพรรคการเมือง กลุ่มการเมือง หรือ

นกัการเมือง 

1.7 กรณีไดร้บัคาํรอ้งเพื่อขอรบัความช่วยเหลือทางการเมืองแก่พรรคการเมือง กลุ่มการเมือง หรือนักการเมือง 

บรษัิทฯ จะไม่ใหค้วามช่วยเหลือ เวน้แต่เป็นไปเพื่อการสง่เสรมิระบอบประชาธิปไตย 

1.8 กรณีที่บริษัทฯ มีความประสงคท์ี่จะสนับสนุนทางการเมือง เพื่อเป็นการส่งเสริมระบอบประชาธิปไตย เช่น 

คณะกรรมการจดัการเลือกตัง้ การสนบัสนุนดงักลา่วจะตอ้งไม่ขดัต่อกฎหมายที่เก่ียวขอ้งหรือ ตอ้งไม่กระทาํ

ไปดว้ยความคาดหวงัที่จะไดร้บัการปฎิบติัตอบแทนเป็นพิเศษ 

ทัง้นี ้ในการสนบัสนนุจะตอ้งดาํเนินการ “ขัน้ตอนการสนบัสนนุและช่วยเหลือทางการเมือง” 
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ขัน้ตอนการสนบัสนนุและช่วยเหลือทางการเมือง 

1. ใหต้วัแทนพรรคการเมืองที่ขอรบัการสนบัสนุนและช่วยเหลือทางการเมือง ทาํจดหมายถึงประธานเจา้หนา้ที่

บรหิารและกรรมการผูจ้ดัการ 

2. ประธานเจา้หนา้ที่บริหารและกรรมการผูจ้ัดการพิจารณาตาม “แนวปฏิบัติเก่ียวกับการสนับสนุนและการ

ช่วยเหลือทางการเมือง” ที่กาํหนดไวข้า้งตน้ พรอ้มระบวิุธีดาํเนินการในจดหมายและสง่มอบใหฝ่้ายทรพัยากร

บคุคลเป็นผูด้าํเนินการ 

3. กรณีการเบิก 

3.1  การเบิกเงิน ใหป้ฏิบัติตาม “ระเบียบการเบิกเงินทดรองจ่าย” ของฝ่ายการเงิน โดยระบุชื่อผู้รบัการ

สนับสนุน วัตถุประสงค ์รายละเอียด จาํนวนเงิน วันที่ขอเบิกเงิน พรอ้มทัง้แนบเอกสาร

หลกัฐานประกอบทัง้หมด เสนอใหผู้มี้อาํนาจพิจารณาอนมุติัตามระดบัอาํนาจอนมุติัของ

บรษัิทฯ 

3.2  การเบิกสินคา้ ใหป้ฏิบติัตาม “คู่มือระบบคลงัสินคา้”  

4. ฝ่ายทรพัยากรบคุคลจดัทาํรายงานสรุปการสนบัสนนุและช่วยเหลือทางการเมืองเป็นประจาํทกุไตรมาส 

5. หน่วยงานตรวจสอบภายในตรวจสอบกระบวนการสนับสนุนและช่วยเหลือทางการเมือง เป็นประจาํทุกปี

เพื่อใหม้ั่นใจว่ากระบวนการดงักลา่วมีการควบคมุภายในที่ถกูตอ้ง และมิไดเ้ป็นไปเพื่อการทจุรติและคอรร์ปัชั่น 

 

2. การบริจาคเพ่ือการกุศล 

บรษัิทฯ มีนโยบายการบรจิาคเพื่อการกศุล โดยถือเป็นสว่นหนึ่งของวฒันธรรมองคก์รเพื่อช่วยเหลือผูด้อ้ยโฮกาสใน

สงัคมทัง้ทางดา้นความเป็นอยู่ และการศึกษา เพื่อบรรเทาความเดือดรอ้นใหแ้ก่ผูป้ระสบภัยพิบัติทางธรรมชาติ 

หรือเป็นการส่งเสริมคณุภาพชีวิต โดยตอ้งเป็นการดาํเนินการในนามบริษัทฯ ดว้ยความโปร่งใสตามระเบียบของ

บรษัิทฯ และถกูตอ้งตามกฎหมาย ทัง้ในรูปแบบใหค้วามช่วยเหลือทางการเงิน หรือรูปแบบอ่ืนๆ เช่น การใหค้วามรู ้

หรือการสละเวลา เป็นต้น และเพื่อใหม้ั่นใจว่าการบริจาคเพื่อการกุศลของบริษัทฯ เป็นไปด้วยความโปร่งใส                 

บรษัิทฯ จึงมีแนวปฏิบติัเก่ียวกบัการบรจิาคเพื่อการกศุล ดงันี ้

แนวปฏิบติัเก่ียวกบัการบริจาคเพ่ือการกุศล 

2.1 มีวตัถปุระสงคเ์พื่อการกุศล และทาํประโยชนต่์อสงัคมอย่างแทจ้รงิ โดยมิไดค้าดหวงัผลประโยชน ์หรือสิ่งอ่ืน

ใดเป็นการตอบแทน ที่อาจพิจารณาไดว่้าเป็นการทจุรติและคอรร์ปัชั่น 

2.2 การใหเ้งินบรจิาคเพื่อการกศุลแก่องคก์รใดๆ ที่มีวตัถปุระสงคเ์พื่อประโยชนต่์อสงัคม ตอ้งเป็นองคก์รที่เชื่อถือ

ได ้และจะตอ้งดาํเนินการในนามบรษัิทฯ ดว้ยความโปรง่ใส ผ่านขัน้ตอนตามที่บรษัิทฯ กาํหนดไว ้และถกูตอ้ง

ตามกฎหมาย ตลอดจนมีการติดตามและตรวจสอบเพื่อใหม้ั่นใจว่าเงินบริจาคไดถู้กใชเ้พื่อประโยชนข์อง

สาธารณะ และ/หรือตรงตามวตัถปุระสงคข์องกาบรจิาคอย่างแทจ้รงิ 

2.3 แนวทางในการบริจาคเพื่อการกุศล อาจให้ในรูปแบบของเงิน หรือสิ่งของอ่ืนใดที่มิใช่เงิน เช่นการให้

ทนุการศกึษา การรบันกัศกึษาเขา้ฝึกงานโดยจ่ายค่าตอบแทน การบรจิาคอปุกรณค์อมพิวเตอรใ์หแ้ก่โรงเรียน

หรือวัด การบริจาคเงินในกรณีที่เกิดภยัพิบัติทางธรรมชาติ เป็นตน้ จะตอ้งไม่ทาํใหบ้ริษัทฯ ถูกพิจารณาว่า
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เป็นการกระทาํเพื่อผลประโยชนต่์างตอบแทนใหก้ับบุคคลใด หรือหน่วยงานใด รวมถึงการจูงใจใหป้ฏิบติั

ในทางมิชอบ หรือละเวน้การปฏิบติัตามกฎหมาย อนัเป็นเสน้ทางสาํหรบัการทจุรติและคอรร์ปัชั่น   

2.4 หากมีกลุ่มบุคคลหรือหน่วยงานใดที่ขอรบัการบริจาค เสนอใหผ้ลตอบแทนทางธุรกิจ หรือผลประโยชนแ์ก่

บคุคลอนัไดแ้ก่ กรรมการบรษัิท ผูบ้รหิาร และพนกังานทกุคน จะตอ้งปฏิเสธและแจง้ใหบ้รษัิทฯ ทราบทนัที 

2.5 บริษัทฯ มีการกาํหนดขัน้ตอนและการควบคมุ เพื่อใหม้ั่นใจว่าการบริจาคเพื่อการกุศล ไม่ไดเ้ป็นไปเพื่อการ

ทจุรติและคอรร์ปัชั่น  

หลกัเกณฑใ์นการพิจารณาการขออนมุติัเงินบริจาค 

1. เงินบริจาคจะต้องประกอบด้วยกิจกรรมย่อยที่ เ ก่ียวข้อง และสอดคล้องกับแผนและนโยบายภายใต้

วตัถปุระสงคเ์ดียวกนักบับรษัิทฯ 

2. มีการกาํหนดวตัถปุระสงคท์ี่ชดัเจนในการใชเ้งินบรจิาค และสามารถวดัและปฏิบติัได ้ทัง้นี ้เพื่อเป็นแนวทางใน

การดาํเนินงานและติดตามประมวลผล เงินบริจาคหนึ่งๆ อาจมีมากกว่าหนึ่งวัตถุประสงค ์ซึ่งตอ้งเป็นสิ่งที่

สามารถปฏิบติัได ้มิใช่วตัถปุระสงคท์ี่เกินความเป็นจรงิ 

3. มีการกาํหนดระยะเวลาเริ่มตน้และสิน้สดุของกิจกรรม 

4. มีการระบสุถานที่ตัง้ในการนาํเงินบรจิาคไปใชใ้หช้ดัเจน 

5. มีบุคลากรหรือองคก์รที่เฉพาะเจาะจงในการนาํเงินบริจาคไปใช ้และจะตอ้งมีหน่วยงานหลกัรบัผิดชอบ และ

ควรระบบุคุลากรผูร้บัผิดชอบใหช้ดัเจนเพื่อเป็นหลกัประกนัว่าบคุคล/องคก์รนัน้จะปฏิบติัอย่างจรงิจงั 

6. มีการใชเ้งินบริจาคใหเ้กิดประโยชน ์ตอ้งมีการระบุการนาํไปใชใ้หช้ดัเจน ทัง้นีจ้ะทาํใหง้ายต่อการดาํเนินการ

และควบคุมตรวจสอบในการใช้งบประมาณใหเ้กิดประโยชนส์ูงสุดพรอ้มดว้ยเอกสารหลักฐานที่ครบถว้น

ถกูตอ้ง 

7. มีการระบุถึงผลที่คาดว่าจะไดร้ับจากการดาํเนินโครงการ ประกอบดว้ยผลทางตรงและผลทางออ้ม ระบุ

ผลประโยชนท์ี่ไดร้บัจากโครงการทัง้เชิงปรมิาณและเชิงคณุภาพ 

ขัน้ตอนการบริจาคเพ่ือการกศุล 

1. หน่วยงานที่เสนอเรื่อง พิจารณาใหเ้ป็นไปตามหลกัเกณฑใ์นการพิจารณาการขออนมุติัเงินบรจิาค  และจดัทาํ 

“แบบรายงานการบรจิาคเพื่อการกศุล” สง่มอบใหฝ่้ายทรพัยากรบคุคลเป็นผูพ้ิจารณาดาํเนินการ 

2. กรณีการเบิก 

2.1  การเบิกเงิน ใหป้ฏิบัติตาม “ระเบียบการเบิกเงินทดรองจ่าย” ของฝ่ายการเงิน โดยระบุชื่อผู้รบัการ

บริจาค วัตถุประสงค์ รายละเอียด จาํนวนเงิน วันที่ขอเบิกเงิน พรอ้มทั้งแนบเอกสาร

หลกัฐานประกอบทัง้หมด เสนอใหผู้มี้อาํนาจพิจารณาอนมุติัตามระดบัอาํนาจอนมุติัของ

บรษัิทฯ 

2.2  การเบิกสินคา้ ใหป้ฏิบติัตาม “คู่มือระบบคลงัสินคา้” 

3. ฝ่ายทรพัยากรบคุคลจดัทาํรายงานสรุปการบรจิาคเพื่อการกศุล เป็นประจาํทกุไตรมาส 

4. หน่วยงานตรวจสอบภายในตรวจสอบกระบวนการบริจาคเพื่อการกุศล เป็นประจาํทุกปีเพื่อให้มั่นใจว่า

กระบวนการดงักลา่วมีการควบคมุภายในที่ถกูตอ้ง และมิไดเ้ป็นไปเพื่อการทจุรติและคอรร์ปัชั่น 
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3. การใหห้รือการรบัของขวญั ของกาํนลั หรือประโยชนอ่ื์นใด  

บริษัทฯ มีนโยบายในการรบัหรือใหข้องขวัญ ของกาํนัล หรือประโยชนอ่ื์นใด สามารถกระทาํไดต้ามธรรมเนียม

ประเพณีปฏิบติั เพื่อรกัษาไวซ้ึ่งความสมัพนัธอ์นัดีระหว่างกัน ในวิสยัที่สมควร โดยอยู่ในมลูค่าที่เหมาะสม และไม่

ควรเรียกรอ้งใหห้รือรบั หรือสญัญาว่าจะให ้หรือจะรบัของขวญั ของกาํนลั หรือประโยชนอ่ื์นใด ไม่ว่ากรณีใดๆ ที่

อาจก่อใหเ้กิดอิทธิพลต่อการตดัสินใจของผูร้บั โดยใหเ้ป็นไปตามแนวปฏิบติัเก่ียวกับการใหห้รือการรบัของขวญั 

ของกาํนลั หรือประโยชนอ่ื์นใด 

แนวปฏิบติัเก่ียวกบัการใหห้รือการรบัของขวญั ของกาํนลั หรอืประโยชนอ่ื์นใด 

1. กรรมการบรษัิท ผูบ้ริหาร และพนกังานทกุคน จะไม่รบั หรือใหข้องขวญั ของกาํนลั หรือประโยชนอ่ื์นใด ที่อาจ

ทาํใหเ้กิดอิทธิพลในการตดัสินใจอย่างหนึ่งอย่างใด ซึ่งอาจมีผลกระทบต่อการปฏิบติังานอย่างเที่ยงตรง หรือ

ลาํบากใจ หรือเป็นความขัดแยง้ทางผลประโยชน ์เวน้แต่เป็นการรบัหรือใหข้องขวัญตามประเพณี หรือเพื่อ

รักษาความสัมพันธ์อันดีระหว่างบุคคล หรือเป็นการเชื่อมสัมพันธไมตรีระหว่างองคก์ร โดยการรับหรือให้

ของขวญั  ของกาํนลั หรือประโยชนอ่ื์นใด จะตอ้งไม่สง่ผลการตดัสินใจเชิงธุรกิจใดๆ 

2. ห้ามกรรมการบริษัท ผู้บริหาร และพนักงานทุกคน รับหรือสัญญาว่าจะรับ เสนอหรือให้สญัญาว่าจะให้

ของขวญั ของกาํนลั หรือประโยชนอ่ื์นใดโดยมิชอบ เพื่อจงูใจใหป้ฏิบติัหรือละเวน้การปฏิบติั รวมถึงการกระทาํ

ใดๆ ที่เขา้ข่ายดงักลา่ว 

3. หากจาํเป็นตอ้งใหห้รือรบัของขวญั ของกาํนลั หรือประโยชนอ่ื์นใดใหค้าํนึงถึงหลกัเกณฑต่์างๆ  ดงันี ้

3.1 เป็นการใหห้รือรบัโดยธรรมจรรยา  หรือในลกัษณะที่เป็นการทั่วไปไม่เฉพาะเจาะจง ไม่เป็นการใหห้รือรบั

อย่างผิดกฎหมาย และของขวญั ของกาํนลั หรือประโยชนอ่ื์นใดนัน้ตอ้งไม่ใช่สิ่งผิดกฎหมาย 

3.2 การใหห้รือการรบัที่เกิดขึน้ควรกระทาํในที่เปิดเผยและสามารถเปิดเผยใหพ้นกังานหรอืบคุคลอ่ืนรบัรูไ้ด ้

3.3 เป็นผูร้บัหรือผูใ้หใ้นนามบรษัิทฯ ไม่ใช่ในนามสว่นตวัหรือสว่นหน่วยงานของตนเอง 

3.4 ของขวญั ของกาํนลั หรือประโยชนอ่ื์นใด นัน้ตอ้งมีราคาหรือมลูค่าในการรบัจากแต่ละบคุคลแต่ละโอกาส

ไม่เกิน 3,000 บาท  

ขัน้ตอนการให ้หรือรบัของขวญั ของกาํนลั หรือประโยชนอ่ื์นใด 

1. การรบัของขวญั ของกาํนลั หรอืประโยชนอ่ื์นใด ท่ีรบัมาแลว้ ใหป้ฏิบติัดงันี ้

1.1 บคุลากรของบรษัิทฯ ที่ไดร้บัของขวญั ของกาํนลั หรือ ประโยชนอ่ื์นใด จากผูเ้ก่ียวขอ้งทางธุรกิจ ที่มีมลูค่า

ไม่เกิน 3,000 บาท หรือไดร้บัอาหารสดที่ไม่สามารถเก็บรกัษาไดน้าน ใหจ้ัดทาํ “รายงานการใหห้รือรบั

ของขวญั ของกาํนลั หรือประโยชนอ่ื์นใด” เสนอต่อผูบ้งัคบับญัชาและหรือผูบ้ริหารสงูสดุของหน่วยงาน

เพื่อพิจารณาวิธีดาํเนินการ และจะตอ้งจดัส่ง “รายงานการใหห้รือรบัของขวญั ของกาํนลั หรือประโยชน์

อ่ืนใด” ใหแ้ก่ฝ่ายทรพัยากรบคุคลภายใน 7 วนั 

1.2 บคุลากรของบรษัิทฯ ที่ไดร้บัของขวญั ของกาํนลั หรือ ประโยชนอ่ื์นใด จากผูเ้ก่ียวขอ้งทางธุรกิจ ที่มีมลูค่า
เกินกว่า 3,000 บาท หรือแมมี้มลูค่าไม่เกิน 3,000 บาท  แต่การรบัของขวญั ของกาํนลั หรือประโยชนอ่ื์น
ใด ไม่ไดอ้ยู่ในประเพณีนิยมและการปฏิเสธของขวญั ของกาํนลั หรือประโยชนอ่ื์นใดอาจทาํใหเ้กิดความ
ไม่พอใจหรอืกระทบความสมัพนัธท์างธุรกิจได ้ใหจ้ดัทาํ “รายงานการใหห้รอืรบัของขวญั ของกาํนลั หรือ
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ประโยชนอ่ื์นใด” เสนอต่อผูบ้งัคบับญัชาและหรือผูบ้ริหารสงูสดุของหน่วยงานเพื่อพิจารณาว่า  มีความ
เหมาะสม และควรรบัหรือไม่ 

1.2.1 หากผูบ้งัคบับญัชาและหรือผูบ้ริหารสูงสดุของหน่วยงานพิจารณาแลว้ระบุว่าสามารถรบัได ้ให้

มอบแก่ฝ่ายทรพัยากรบคุคล พรอ้ม “รายงานการใหห้รือรบัของขวญั ของกาํนลั หรือประโยชนอ่ื์น

ใด” ที่มีความเห็นของผูบ้งัคบับญัชาและหรือผูบ้ริหารสงูสดุของหน่วยงาน ภายใน 7 วนั และให้

ถือเป็นทรพัยส์ินสว่นกลางของบรษัิทฯ ต่อไป 

1.2.2 หากผูบ้งัคบับญัชาและหรือผูบ้รหิารสงูสดุของหน่วยงานพิจารณาแลว้ระบวุ่า ไม่สมควรรบั ใหคื้น

ของขวญัแก่ผูใ้หโ้ดยทนัที 

1.2.3 ในกรณีที่ไม่สามารถคืนกลบัผูใ้หไ้ด ้ ใหม้อบแก่ฝ่ายทรพัยากรบุคคล พรอ้ม “รายงานการใหห้รือ

รบัของขวญั ของกาํนลั หรือประโยชนอ่ื์นใด” ที่มีความเห็นของผูบ้งัคบับัญชาและหรือผูบ้ริหาร

สงูสดุของหน่วยงาน ภายใน 7 วนั และใหถื้อเป็นทรพัยส์ินสว่นกลางของบรษัิทฯ ต่อไป 

1.2.4 ฝ่ายทรัพยากรบุคคลพิจารณาของขวัญ ของกํานัล หรือประโยชน์อ่ืนใด ที่ได้รับ และระบุ

วิธีดาํเนินการใน “แบบรายงานการรบัของขวัญของกาํนัล หรือประโยชนอ่ื์นใด” โดยพิจารณา

ประโยชนจ์ากสิ่งที่ไดร้บั หากเป็นประโยชนต่์อบรษัิทฯ หรือหน่วยงานใด ใหห้น่วยงานนัน้เสนอขอ

อนุมัตินําไปใช้จากประธานเจ้าหน้าที่บริหารและกรรมการผู้จัดการ หากไม่เป็นประโยชน์               

ต่อบริษัทฯ ใหน้าํไปเป็นสวัสดิการ ของรางวัลแก่พนักงาน หรือบริจาคเพื่อการกุศลในนามของ

บริษัทฯ ตามโอกาสและความเหมาะสมต่อไป โดยเสนอขออนุมัติตามระเบียบอาํนาจอนุมัติ

รายการ 
1.3 ฝ่ายทรพัยากรบคุคลจดัทาํรายงานสรุปการรบัของขวญั ของกาํนลั หรอืประโยชนอ่ื์นใด เป็นรายไตรมาส 

1.4 หน่วยงานตรวจสอบภายในตรวจสอบกระบวนการรับของขวัญ ของกาํนัล หรือประโยชนอ่ื์นใด เป็น

ประจาํทุกปีเพื่อใหม้ั่นใจว่ากระบวนการดังกล่าวมีการควบคุมภายในที่ถูกตอ้ง และมิไดเ้ป็นไปเพื่อการ

ทจุรติและคอรร์ปัชั่น 

2. การใหข้องขวญั ของกาํนลั หรอืประโยชนอ่ื์นใด 

2.1 หน่วยงานที่เสนอเรื่อง พิจารณาใหเ้ป็นไปตามแนวปฏิบติัเก่ียวกับการใหห้รือการรบัของขวญั ของกาํนลั 

หรือประโยชนอ่ื์นใด 

2.2 การเบิกของขวัญ ของกาํนัล หรือประโยชนอ่ื์นใด ใหจ้ัดทาํ “รายงานการใหข้องขวัญของกาํนัล หรือ

ประโยชนอ่ื์นใด” โดยผ่านการพิจารณาจากผูบ้งัคบับญัชาและหรือผูบ้รหิารสงูสดุของหน่วยงาน ถึงความ

เหมาะสมทัง้ดา้นปรมิาณและมลูค่า พรอ้มเหตผุลประกอบ และจดัสง่ “รายงานการใหข้องขวญัของกาํนลั 

หรือประโยชนอ่ื์นใด” ใหฝ่้ายทรพัยากรบคุคลบนัทกึขอ้มลู 
2.3 กรณีการเบิก 

  2.3.1  การเบิกเงิน ใหป้ฏิบติัตาม “ระเบียบการเบิกเงินทดรองจ่าย” ของฝ่ายการเงิน โดยระบชุื่อผูร้บั 

วัตถุประสงค ์รายละเอียด จาํนวนเงิน วันที่ขอเบิกเงิน พรอ้มทั้งแนบเอกสาร

หลกัฐานประกอบทัง้หมด เสนอใหผู้มี้อาํนาจพิจารณาอนุมัติตามระดับอาํนาจ

อนมุติัของบรษัิทฯ 
 2.3.2  การเบิกสินคา้ ใหป้ฏิบติัตาม “คู่มือระบบคลงัสินคา้” 
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2.4   ฝ่ายทรพัยากรบคุคลจดัทาํรายงานสรุปการใหข้องขวญั ของกาํนลั หรือประโยชนอ่ื์นใด เป็นรายไตรมาส 

2.5 หน่วยงานตรวจสอบภายในตรวจสอบกระบวนการใหข้องขวญั ของกาํนลั หรือประโยชนอ่ื์นใด เป็นประจาํ

ทกุปีเพื่อใหม้ั่นใจว่ากระบวนการดงักล่าวมีการควบคมุภายในที่ถูกตอ้ง และมิไดเ้ป็นไปเพื่อการทุจรติและ

คอรร์ปัชั่น 

 

4. การเลีย้งรบัรอง 

การเลีย้งรับรองสามารถกระทําได้ตามธรรมเนียมประเพณี เพื่อวัตถุประสงค์ทางธุรกิจ และเป็นการรักษา

สัมพันธภาพอันดีซึ่งถือเป็นส่วนสาํคัญในการประกอบธุรกิจ โดยไม่หวังที่จะไดร้ับการบริการหรือสิ่งตอบแทน 

โดยเฉพาะเจาะจงที่ไม่ถูกต้องตามหลักจรรยาบรรณทางธุรกิจ และใหเ้ป็นไปตามหลักการการขออนุมัติและ

ระเบียบการเบิกค่าใชจ้่ายของบรษัิทฯ อย่างเครง่ครดั 

แนวปฏิบติัเก่ียวกบัการเลีย้งรบัรอง 

1. การเลีย้งรบัรองตอ้งเป็นไปตามธรรมเนียมประเพณีซึ่งปฏิบติัอยู่เป็นปกติวิสยั  เป็นไปอย่างโปรง่ใส และตอ้งไม่

กระทบต่อการดาํเนินงาน การตดัสินใจทางธุรกิจของบรษัิทฯ โดยไม่ไดเ้ป็นไปเพื่อคาดหวงัผลประโยชนห์รือสิ่ง

อ่ืนใดเป็นการตอบแทน และโดยที่บคุลากรของบรษัิทฯ ไม่ไดเ้รียกรอ้งหรือรอ้งขอ 

2. ตอ้งเป็นไปดว้ยความพอประมาณ ไม่บ่อยครัง้ และเหมาะสมกบัโอกาส 

3. ไม่ขดัต่อขอ้บงัคบัของบรษัิทฯ กฎหมาย และเป็นไปตามนโยบายของบรษัิทฯ ในสว่นที่เก่ียวขอ้ง 

4. ตอ้งกระทาํในนามบริษัทฯ เท่านัน้ โดยจะตอ้งมีบุคลากรในระดบัผูอ้นวยการฝ่ายขึน้ไปเขา้ร่วมในการรบัรอง

นัน้ดว้ย ทัง้นีผู้บ้งัคบับญัชาควรพิจารณาจาํนวนพนกังานของบริษัทฯ ที่เขา้ร่วมการเลีย้งรบัรองนัน้ตามความ

เหมาะสม 

ขัน้ตอนการเลีย้งรบัรอง 

1. หน่วยงานที่เสนอเรื่อง พิจารณาใหเ้ป็นไปตามแนวปฏิบติัเก่ียวกบัการเลีย้งรบัรอง 

2. จัดทาํ “รายงานการเลีย้งรับรอง” โดยผ่านการพิจารณาจากผู้บังคับบัญชาและหรือผู้บริหารสูงสุดของ

หน่วยงาน ถึงความเหมาะสมของมูลค่า จาํนวนพนักงานของบริษัทฯ ที่เขา้ร่วม พรอ้มเหตุผลประกอบ และ

จดัสง่ “รายงานการเลีย้งรบัรอง” ใหฝ่้ายทรพัยากรบคุคลบนัทกึขอ้มลู 

3. การเบิกเงิน ใหป้ฏิบติัตาม  “ระเบียบการเบิกเงินทดรองจ่าย” ของฝ่ายการเงิน โดยระบชุื่อผูร้บัการเลีย้งรบัรอง 

วตัถปุระสงค ์รายละเอียด จาํนวนเงิน วนัที่ขอเบิกเงิน พรอ้มทัง้แนบเอกสารหลกัฐานประกอบทัง้หมด เสนอให้

ผูมี้อาํนาจพิจารณาอนมุติัตามระดบัอาํนาจอนมุติัของบรษัิทฯ 

4. ฝ่ายทรพัยากรบคุคลจดัทาํรายงานสรุปการเลีย้งรบัรอง เป็นรายไตรมาส 

5. หน่วยงานตรวจสอบภายในตรวจสอบกระบวนการใหข้องขวญั ของกาํนลั หรอืประโยชนอ่ื์นใด เป็นประจาํทกุปี

เพื่อใหม้ั่นใจว่ากระบวนการดงักลา่วมีการควบคมุภายในที่ถกูตอ้ง และมิไดเ้ป็นไปเพื่อการทจุรติและคอรร์ปัชั่น 
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5. การใหเ้งินสนบัสนนุ 

บริษัทฯ มีนโยบายการใหเ้งินสนับสนุนเพื่อส่งเสริมภาพลกัษณห์รือชื่อเสียงของบริษัทฯ ดว้ยความโปร่งใสตาม

ระเบียบของบริษัทฯ และถูกตอ้งตามกฎหมาย เพื่อใหม้ั่นใจไดว่้าเงินสนบัสนนุมิไดถู้กนาํไปใชเ้ป็นช่องทางในการ

ทจุรติและคอรร์ปัชั่น โดยมีแนวปฏิบติัดงันี ้

แนวปฏิบติัเก่ียวกบัการใหเ้งินสนบัสนนุ 

1. การใหเ้งินสนับสนุนตอ้งจัดทาํเป็นบันทึกภายใน และระบุวัตถุประสงคใ์หช้ัดเจน โดยการใหเ้งินสนับสนุน

จะตอ้งนาํไปใชเ้พื่อสนบัสนุนการดาํเนินธุรกิจ การส่งเสริมตราสินคา้ หรือชื่อเสียงของบริษัทฯ เป็นการสรา้ง

ความน่าเชื่อถือทางการคา้ ช่วยกระชบัความสมัพนัธท์างธุรกิจและเหมาะสมสอดคลอ้งกับจรรยาบรรณธุรกิจ

ของบรษัิทฯ ที่มุ่งเนน้ความถกูตอ้ง โปรง่ใส และนโยบายการกาํกบัดแูลกิจการที่ดี  

2. มีการระบุสถานที่ของโครงการหรือกิจกรรมที่นาํเงินสนับสนุนไปใชอ้ย่างชัดเจน มีหลกัฐานการรบัเงิน หรือ

เอกสารยืนยันจากหน่วยงานอย่างเป็นทางการในการขอรบัเงินหรือรบัเงินสนับสนุน เพื่อใชป้ระกอบการทาํ

เบิกจ่ายและควบคมุค่าใชจ้่ายนัน้ใหอ้ยู่ภายใตง้บประมาณที่กาํหนดไวอ้ย่างเครง่ครดัและเกิดประโยชนส์งูสดุ

ต่อบรษัิทฯ 

3. ระบุประโยชนท์ี่คาดว่าจะไดร้บัอย่างชดัเจน ทัง้ประโยชนท์างตรงและทางออ้ม รวมถึงประโยชนท์ี่ไดร้บัทัง้เชิง

ปรมิาณและคณุภาพ 

4. ตอ้งผ่านการพิจารณาตามขัน้ตอนการอนมุติัที่ระบใุนคู่มืออนมุติัรายการทกุประเภท 

5. มีการมอบหมายใหมี้บคุลากรผูร้บัผิดชอบในโครงการหรือกิจกรรมที่ตอ้งการขอรบัเงินสนบัสนนุอย่างชดัเจน มี

การติดตามและรายงานผลใหผู้บ้งัคับบญัชาทราบเป็นประจาํอย่างสมํ่าเสมอ มีการประเมินผลและติดตาม

การใหเ้งินสนบัสนนุไดต้ามกรอบเวลาที่ระบเุวลาเริ่มตน้และสิน้สดุของโครงการหรือกิจกรรมนัน้ๆ อย่างชดัเจน 

และตรวจสอบได ้

6. การรวบรวมขอ้มลูการใหเ้งินสนบัสนนุตามความเป็นจรงิ เพื่อประโยชนใ์นการวิเคราะห ์การวางแผน และเป็น

ขอ้มลูภายในเพื่ใชป้ระกอบการพิจารณาการใหเ้งินสนบัสนนุในอนาคตได ้

7. หากมีกลุ่มบุคคลหรือหน่วยงานใดที่ขอรบัเงินสนบัสนุนเสนอใหผ้ลตอบแทนทางธุรกิจ หรือผลประโยชนใ์ดๆ 

เป็นการสว่นบคุคล ไดแ้ก่ กรรมการบรษัิท ผูบ้รหิาร และพนกังานทกุระดบัชัน้ จะตอ้งปฏิเสธและแจง้ใหบ้รษัิทฯ

ทราบทนัทีตามมาตรการแจง้เบาะแสและขอ้รอ้งเรียน 

ขัน้ตอนการใหเ้งินสนบัสนนุ 

1. หน่วยงานที่เสนอเรื่องพิจารณาใหเ้ป็นไปตามแนวปฏิบติัเก่ียวกบัการใหเ้งินสนบัสนนุ 

2. จัดทาํ “รายงานการใหเ้งินสนับสนุน” โดยผ่านการพิจารณาจากผูบ้ังคับบัญชาและหรือผูบ้ริหารสูงสุดของ

หน่วยงาน ถึงความเหมาะสมของมูลค่า วัตถุประสงค ์ประโยชนท์ี่คาดว่าจะไดร้บั บุคลากรผูร้บัผิดชอบใน

โครงการ พรอ้มเหตผุลประกอบ และจดัส่ง “รายงานการการใหเ้งินสนบัสนุน” ใหฝ่้ายทรพัยากรบุคคลบนัทึก

ขอ้มลู 

3. การเบิกเงิน ใหป้ฏิบติัตาม  “ระเบียบการเบิกเงินทดรองจ่าย” ของฝ่ายการเงิน โดยระบุชื่อหน่วยงานองคก์รที่

รบัเงินสนบัสนนุ วตัถปุระสงค ์รายละเอียด จาํนวนเงิน วนัที่ขอเบิกเงิน พรอ้มทัง้แนบเอกสารหลกัฐานประกอบ

ทัง้หมด เสนอใหผู้มี้อาํนาจพิจารณาอนมุติัตามระดบัอาํนาจอนมุติัของบรษัิทฯ 
4. ฝ่ายทรพัยากรบคุคลจดัทาํรายงานสรุปการเลีย้งรบัรอง เป็นรายไตรมาส 

5. หน่วยงานตรวจสอบภายในตรวจสอบกระบวนการใหข้องขวญั ของกาํนลั หรือประโยชนอ่ื์นใด เป็นประจาํทกุปี

เพื่อใหม้ั่นใจว่ากระบวนการดงักลา่วมีการควบคมุภายในที่ถกูตอ้ง และมิไดเ้ป็นไปเพื่อการทจุรติและคอรร์ปัชั่น 
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การรบัแจง้เบาะแสหรือขอ้รอ้งเรียนหรือขอคาํแนะนาํเก่ียวกบัการต่อตา้นการทจุริตและคอรร์ปัชั่น 

บริษัทฯ มีมตารการในการแจง้เบาะแส และขอ้รอ้งเรียน เม่ือพนกังานหรือผูมี้สว่นไดเ้สียที่พบเห็น หรือมีหลกัฐาน หรือ

มีข้อสงสัยว่ามีพนักงานหรือบุคคลซึ่งกระทาํในนามบริษัทฯ ไดเ้ข้าไปมีส่วนรร่วมในการใหส้ินบน หรือการทุจริต 

คอรร์ัปชั่น กระทาํผิดกฎหมาย การฝ่าฝืนระเบียบปฏิบัติ ข้อบังคับ และนโยบายของบริษัทฯ การไม่ปฏิบัติตาม

จรรยาบรรณกรรมการบริษัท ผูบ้รหิาร และพนกังาน ตลอดจนจดัใหมี้กลไกในการใหค้วามคุม้ครองและใหค้วามเป็น

ธรรมกบัผูท้ี่แจง้เบาะแสหรอืผูร้อ้งเรียน 

เรื่องท่ีรบัแจง้เบาะแส 

1. พบเห็นการกระทาํที่ทจุรติที่เก่ียวขอ้งกบับรษัิทฯ ทัง้ตรงหรอืทางออ้ม เช่น พบเห็นบคุคลในองคก์รติดสินบน หรือ รบั

สินบนเจา้หนา้ที่ของหน่วยงานรฐับาล หรือ หน่วยงานเอกชน 

2. พบเห็นการกระทาํที่ผิดขัน้ตอนตามระเบียบปฏิบติัของบริษัทฯ หรือมีผลต่อระบบควบคมุภายในของบริษัทฯ จนทาํ

ใหส้งสยัไดว่้า อาจเป็นช่องทางการทจุรติ 

3. พบเห็นการกระทาํที่ทาํใหบ้รษัิทฯเสียผลประโยชน ์กระทบต่อชื่อเสียงของบรษัิทฯ 

4. พบเห็นการกระทาํที่ผิดกฎหมาย ผิดศีลธรรม จรรยาบรรณทางธุรกิจ 

กรณีมีขอ้สงสยั 

พนกังานทกุคนสามารถขอคาํแนะนาํหรือขอคาํชีแ้จงขอ้สงสยัใดๆเก่ียวกบันโยบายนี ้หรือ การกระทาํที่อาจถือเป็นการ

ทุจริตหรือการคอรร์ปัชั่น ควรปรกึษาผูบ้งัคบับญัชาโดยตรงหรือเลขานุการบริษัท หรือหากไม่แน่ใจว่าการกระทาํนัน้ๆ 

เขา้ข่ายการทจุรติ หรือ ตอ้งการหารือก่อนการรอ้งเรียนไดส้ง่อีเมลม์าที่ comsec@jknglobalgroup.com 

การรายงานการพบเห็นการทุจริต การใหส้ินบนหรือการคอรร์ปัชั่น 

กรณีพนกังานมีหลกัฐานใดๆของผูบ้ริหารพนกังานหรือบุคคลใดซึ่งกระทาํการในนามบริษัทฯ เขา้ไปมีส่วนร่วมในการ

กระทาํทุจริตคอรร์ปัชั่นหรือติดสินบนจะตอ้งรายงานใหผู้บ้งัคับบัญชาทราบทันทีหรือรายงานผ่าน “ช่องทางการรบั

เบาะแสหรือรอ้งเรียนการทจุรติ” บรษัิทฯ จะดาํเนินการอย่างจรงิจงัและรกัษาเป็นความลบั โดยจะไม่สง่ผลกระทบต่อ

พนกังานหรอืผูร้ายงานดว้ยเจตนาสจุรติ 

ช่องทางการรบัแจง้เบาะแส หรือขอ้รอ้งเรียน 

คณะกรรมการบริษัทไดม้อบหมายใหค้ณะกรรมการตรวจสอบเป็นผูพ้ิจารณารับเรื่องแจง้เบาะแสขอ้รอ้งเรียนการ

กระทาํที่อาจทาํใหเ้กิดความสงสยัไดว่้าเป็นการทุจริตคอรร์ปัชั่นที่เกิดขึน้กับบริษัทฯ โดยทางตรง หรือ ทางออ้ม  โดย

ผ่านช่องทางการรบัเรื่อง ดงันี ้

1. ผูร้อ้งเรียนจะตอ้งระบรุายละเอียดของเรื่องที่จะแจง้เบาะแส หรือขอ้รอ้งเรียน พรอ้มชื่อที่อยู่ และหมายเลขโทรศพัท์

ที่สามารถติดต่อได ้และสง่มายงัช่องทางรบัเรื่อง ดงันี ้

ก.  แจง้ผ่านช่องทางอีเมลข์องคณะกรรมการตรวจสอบ ที่ auditcommittee@jknglobalgroup.com   

ข.  แจ้งผ่านช่องทางอีเมล์ของเลขานุการบริษัทที่ comsec@jknglobalgroup.com หรือ ส่งผ่านไปรษณีย์ถึง

เลขานุการบริษัท บริษัท เจเคเอ็น โกลบอล กรุ๊ป จาํกัด (มหาชน) เลขที่ 818 อาคารเจเคเอ็น เอ็มไพร ์หมู่ที่ 2 

ตาํบลสาํโรงเหนือ อาํเภอเมืองสมทุรปราการ จงัหวดัสมทุรปราการ 10270 

ค.  แจง้ผ่านช่องทาง เว็บไซตข์องบรษัิทฯ หวัขอ้ “แจง้เบาะแสหรอืรอ้งเรียนทจุรติ” 

 

mailto:comsec@jknglobalgroup.com
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ในกรณีที่มีประเด็นขอ้รอ้งเรียนหรือเรื่องที่เก่ียวขอ้งกับการทุจริตและคอรร์ปัชั่นอนัเป็นกรณีเร่งด่วน ใหผู้เ้ก่ียวขอ้ง

รายงานไปตามลาํดบัชัน้โดยทนัที และนาํเสนอต่อผูบ้งัคบับญัชาระดบัสงูเพื่อดาํเนินการแกไ้ขอย่างทนัท่วงท ี

ทัง้นี ้ ไม่ว่าจะแจง้ดว้ยวิธีใดดงักลา่วขา้งตน้  ทางบรษัิทฯ จะรกัษาความลบัของผูแ้จง้อย่างสงูสดุ 

บุคคลท่ีสามารถแจง้เบาะแส หรือขอ้รอ้งเรียนเก่ียวกบัการทุจริตและคอรร์ปัชั่น 

ผู้บริหาร พนักงานทุกระดับของบริษัทฯ ผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่มของบริษัทฯ ได้แก่ ผู้ถือหุ้น ลูกค้า  คู่แข่งทางการ

คา้  เจ้าหนี ้เจ้าหน้าที่ของรัฐ ชุมชน สังคม หรือบุคคลภายนอกที่พบเห็นหรือทราบเบาะแส รวมถึงบุคคลที่ไดร้ับ

ผลกระทบจากการดาํเนินธุรกิจของบริษัทฯ หรือจากการปฏิบติัหนา้ที่ของกรรมการ ผูบ้รหิาร และพนกังานของบริษัทฯ 

ที่ฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบติัตามกฎหมาย กฎระเบียบ ขอ้บงัคบัของบริษัทฯ รวมถึงการกระทาํที่อาจเขา้ไปมีส่วนร่วมในการ

ทจุรติและคอรร์ปัชั่นทัง้ทางตรงและทางออ้ม 

ขัน้ตอนการดาํเนินการสืบสวน  

1. เลขานุการบริษัทเป็นผูร้บัผิดชอบในการรวบรวมเอกสารที่รบัจากช่องทางดงักล่าวเพื่อสรุปขอ้เสนอและประเด็น

ต่างๆ ทัง้หมดเพื่อเสนอคณะกรรมการตรวจสอบ ยกเวน้เป็นจดหมายที่ส่งถึงคณะกรรมการตรวจสอบซึ่งจะถูก

จดัสง่ไปยงัคณะกรรมาตรวจสอบโดยตรง 

2. เม่ือไดร้บัขอ้มลูการแจง้เบาะแส คณะกรรมการตรวจสอบจะเป็นผูก้ลั่นกรอง สืบสวนขอ้เท็จจริง ทัง้นี ้อาจมีการ

พิจารณารว่มกบัประธานเจา้หนา้ที่บรหิาร ผูบ้รหิารระดบัสงู ตามแต่ดลุยพินิจของคณะกรรมการตรวจสอบ 

3. ระหว่างการสืบสวนขอ้เท็จจริงคณะกรรมการตรวจสอบอาจจะมอบหมายใหต้ัวแทนระดับบริหารแจง้ผลความ

คืบหนา้เป็นระยะใหก้บัผูแ้จง้เบาะแส หรือ ผูร้อ้งเรียนไดท้ราบ 

4. หากการสืบสวนขอ้เท็จจริงแลว้พบว่าขอ้มลูหรือหลกัฐานที่มี มีเหตอุนัควรเชื่อไดว่้าผูท้ี่ถูกกล่าวหาไดก้ระทาํการ

ทุจริตจริง บริษัทฯ จะใหส้ิทธิผูถู้กกลา่วหาไดร้บัทราบขอ้กลา่วหาและใหส้ทิธิผูถู้กกล่าวหาพิสจูนต์นเอง โดยการ

หาข้อมูลหรือหลกัฐานเพิ่มเติมที่แสดงใหเ้ห็นว่าตนเองไม่มีส่วนเก่ียวข้องกับการกระทาํอันทุจริตตามที่ไดถู้ก

กลา่วหา 

ทัง้นี ้โทษทางวินยัตามระเบียบของบรษัิทฯ และคาํตดัสินของคณะกรรมการตรวจสอบ ถืออนัเป็นสิน้สดุ 

มาตรการคุม้ครองและรกัษาความลบั 

1. เพื่อเป็นการคุม้ครองสิทธิของผูร้อ้งเรียนและผูใ้หข้อ้มูลที่กระทาํโดยเจตนา สุจริต บริษัทฯ จะปกปิดชื่อ ที่อยู่หรือ 

ขอ้มลูใดๆ ที่สามารถระบุตวัผูร้อ้งเรียน หรือผูใ้หข้อ้มลูได ้และเก็บรกัษาขอ้มลูของผูร้อ้งเรียนและผูใ้หข้อ้มลูไวเ้ป็น

ความลบั โดยจาํกัดเฉพาะผูท้ี่มีหนา้ที่รบัผิดชอบในการดาํเนินการตรวจสอบเรื่องรอ้งเรียนเท่านัน้ ที่สามารถเขา้ถึง

ขอ้มลูดงักลา่วได ้

2. คณะกรรมการตรวจสอบ มีหน้าที่ในการใช้ดุลยพินิจสั่งการตามที่เห็นสมควร เพื่อคุม้ครองผู้แจ้งเบาะแส หรือ                      

ผูร้อ้งเรียน พยาน และบุคคลที่ใหข้อ้มูลในการสืบสวนหาขอ้เท็จจริง ไม่ใหไ้ดร้บัความเดือดรอ้น อันตรายใด หรือ

ความไม่ชอบธรรม อันเกิดมาจากการแจ้งเบาะแส รอ้งเรียน การเป็นพยาน หรือการให้ข้อมูล โดยสามารถ

มอบหมายใหก้บัประธานเจา้หนา้ที่บรหิาร ผูบ้รหิารระดบัสงูคนใด คนหนึ่ง ทาํหนา้ที่แทนในการใชด้ลุยพินิจสั่งการ

คุม้ครองความปลอดภัยของผูแ้จง้เบาะแส หรือ ผูร้อ้งเรียน พยาน และบุคคลที่ใหข้อ้มูลได ้โดยผูบ้ริหารที่ไดร้บั
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มอบหมาย ตอ้งไม่มีส่วนเก่ียวขอ้งกับเรื่องที่ไดร้บัแจง้เบาะแส หรือ รอ้งเรียน ทั้งโดยทางตรงและทางออ้ม เช่น         

ผูถ้กูกลา่วหา เป็นผูใ้ตบ้งัคบับญัชาของตนโดยตรง 

3. ในกรณีที่มีการรอ้งเรียนประธานเจา้หน้าที่บริหาร หรือ ผูบ้ริหารระดับสูง คณะกรรมการตรวจสอบ จะเป็นผูท้าํ

หนา้ที่ในการคุม้ครองผูแ้จง้เบาะแส หรือผูร้อ้งเรียน พยาน และบุคคลที่ใหข้อ้มลูในการสืบสวนหาขอ้เท็จจรงิ ไม่ให้

ไดร้บัความเดือดรอ้น อนัตรายใด หรือความไม่ชอบธรรม อนัเกิดมาจากการแจง้เบาะแส รอ้งเรียน การเป็นพยาน

หรือการใหข้อ้มลู โดยขอใหผู้ร้อ้งเรียนสง่เรื่องรอ้งเรียนมายงัคณะกรรมการตรวจสอบโดยตรง 

4. ผูท้ี่ไดร้บัขอ้มลูจากการปฏิบติัหนา้ที่ที่เก่ียวขอ้งกับเรื่องรอ้งเรียนทุกคน มีหนา้ที่เก็บรกัษา ขอ้มลู ขอ้รอ้งเรียนและ

เอกสารหลกัฐานของผูร้อ้งเรียนและผูใ้หข้อ้มลูไวเ้ป็นความลบั หา้มเปิดเผยขอ้มลูแก่บคุคลอ่ืนที่ไม่มีหนา้ที่เก่ียวขอ้ง

โดยเด็ดขาด เวน้แต่เป็นการเปิดเผยตามหนา้ที่ที่กฎหมายกาํหนด 
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บทลงโทษ 

หากผู้ถูกกล่าวหาได้กระทาํการทุจริตจริง การทุจริตนั้นถือว่าเป็นการกระทาํผิดนโยบายต่อต้านการทุจริตและ

คอรร์ปัชั่น จรรยาบรรณทางธุรกิจของบรษัิทฯ จะตอ้งไดร้บัการพิจารณาโทษ 

1. บริษัทฯ ดาํเนินการลงโทษกรรมการ ผูบ้ริหาร และพนักงานที่กระทาํผิด มีส่วนร่วมในการทุจริตคอรร์ปัชั่น ข่มขู่

หรือคุกคาม หรือเพิกเฉยต่อการกระทาํความผิด หรือรับทราบว่ามีการกระทาํผิดแต่ไม่ดาํเนินการจัดการให้

ถูกตอ้ง โดยพิจาราณาลงโทษตามลาํดบัของความผิดตัง้แต่ตกัเตือนดว้ยวาจา หรือเป็นลายลกัษณอ์กัษร จนถึง

เลิกจา้ง หรือใหพ้น้จากตาํแหน่งหนา้ที่ ตลอดจนใหร้บัผิดทางแพ่งและทางอาญาตามกฎหมาย 

2. ในกรณีที่คู่คา้ ตัวแทน ตัวกลางทางธุรกิจ หรือ ตัวแทนที่เก่ียวข้องในการทาํธุรกิจกับบริษัทฯ ไม่ปฏิบัติตาม

นโยบายและแนวงทางการปฏิบติัตามนโยบายต่อตา้นการทุจริตและคอรร์ปัชั่น ทัง้ในกรณีที่เป็ฯผูก้ราํทความผิด 

หรือเพิกเฉยต่อการกระทาํผิด หรือใหข้อ้มูลที่เป็นเท็จ บริษัทฯ อาจพิจารณายกเลิกสญัญา หรือยกเลิกการทาํ

ธุรกิจรว่มกนั 

3. การไม่รบัรูถ้ึงนโยบายต่อตา้นการทจุริตและคอรร์ปัปชั่น และแนวงทางการปฏิบติัตามนโยบายต่อตา้นการทจุรติ

และคอรร์ปัชั่น หรือกฎหมายที่เก่ียวขอ้ง ไม่สามารถใชเ้ป็นขอ้อา้งในการไม่ปฏิบติัตามได ้ที่ฝ่าฝืนหลกัเกณฑต์าม

นโยบายฉบบันี ้อาจถกูบอกเลิกสญัญาได ้

 

การอบรมและการสื่อสาร  

พนกังาน 

1. กาํหนดใหผู้บ้ังคับบัญชาทุกระดับทาํความเขา้ใจนโยบายฉบับนี ้เพื่อสื่อสารทาํความเขา้ใจกับพนักงาน ที่อยู่ใน

ความรบัผิดชอบและควบคมุดแูลการปฏิบติัใหเ้ป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 

2. พนักงานทุกคนจะไดร้บัการอบรมเก่ียวกับการต่อตา้นการทุจริต การใหส้ินบนและการคอรร์ปัชั่นอย่างสมํ่าเสมอ 

เพื่อใหต้ระหนกัถึงนโยบาย รูปแบบต่างๆ ของการใหส้ินบนและความเสี่ยงในการเขา้ไปมีส่วนร่วม ทัง้นี ้พนกังาน

สามารถหาอ่านนโยบายการต่อตา้นการทจุรติและคอรร์ปัชั่น รวมทัง้ขอ้มลูลา่สดุที่ปรบัปรุงแกไ้ขไดจ้ากเว็บไซตข์อง

บริษัทฯ www.jknglobalgroup.com บอรด์ประชาสมัพนัธข์องบริษัทฯ และไดรฟ์เก็บขอ้มลูสาํหรบัการสื่อสารและ

ใชง้านภายใน (Materials-JKN Group) โดยจะแจง้ผ่านทางอีเมลข์องพนกังานทกุคนเม่ือมีการเปลี่ยนแปลงขอ้มลู

ที่สาํคญั 

3. นโยบายนีจ้ะเป็นสว่นหนึ่งของการปฐมนิเทศของพนกังานใหม่ทกุคนของบรษัิทฯ 

ตวัแทน ตวักลางทางธุรกิจ คูค่า้ ผูจ้ดัจาํหน่ายสินคา้/บริการ และผูท่ี้เก่ียวขอ้ง 

1. บรษัิทฯ จะสื่อสารนโยบายต่อตา้นการใหส้ินบนการคอรร์ปัชั่น ใหก้บัตวัแทน ตวักลางทางธุรกิจ คู่คา้ ผูจ้ดัจาํหน่าย

สินคา้/บรกิารและผูท้ี่เก่ียวขอ้งทราบ ตัง้แต่เริ่มตน้ในการทาํธุรกิจรว่มกนัและ/หรือ ภายหลงัตามความเหมาะสม 
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การบนัทึกและเก็บรกัษาขอ้มลู 

บริษัทฯ มุ่งมั่นที่จะรกัษามาตรฐานเก่ียวกับระบบงาน ระบบคอมพิวเตอร ์ระบบการสื่อสารข้อมูลซึ่งเป็นพืน้ฐานที่

สาํคญัในการสรา้งระบบการควบคมุที่มีประสิทธิภาพโดยจะดาํเนินการในเรื่องต่างๆ เพื่อใหเ้กิดความมั่นใจว่า ขอ้มลู

ระบบงานและระบบคอมพิวเตอรไ์ดมี้การปอ้งกนัรกัษาใหพ้รอ้มที่จะใชไ้ดต้ลอดเวลาในธุรกิจของบรษัิทฯ ตลอดจนการ

วางรูปแบบและตน้ทนุของมาตราการต่างๆ ในการควบคมุดแูลใหเ้ป็นไปตามความเหมาะสมต่อความเสี่ยงของขอ้มลู 

ระบบงานและระบบคอมพิวเตอร ์ โดยไดดาํเนินการตามมาตรญานและระเบียบปฏิบติัดงันี ้

1. กาํหนดความรบัผิดชอบของผูใ้ชง้านและผูด้แูลขอ้มลูทัง้ระบบงานและคอมพิวเตอรท์ัง้หมด 

2. ประเมินความเสี่ยงและสรา้งระบบควบคมุความเสี่ยงใหเ้หมาะสมต่สภาวะแวดลอ้มที่มีการเปลี่ยนแปลง 

3. สรา้งระบบปอ้งกนัขอ้มลู ระบงาน ระบบคอมพิวเตอร ์และบคุลากรที่เก่ียวขอ้ง 

4. สรา้งระบบรกัษาขอ้มลูเพื่อป้องกันการเขา้ดขูอ้มลู การแกไ้ข การจดัทาํขอ้มลูโดยมิชอบ ไม่ว่าจะเป็นการกระทาํ

โดยอบุติัเหต ุหรือดว้ยความตัง้ใจ 

 

กระบวนการตรวจสอบ / การควบคมุภายใน 

บริษัทฯ ไดจ้ัดใหมี้กระบวนการตรวจสอบภายในตามแผนการตรวจสอบภายในประจาํปีจากหน่วยงานตรวจสอบ

ภายในของบรษัิทฯ และผูต้รวจสอบภายในที่ว่าจา้งจากภายนอก ทัง้นี ้บริษัทฯ ใหค้วามเป็นอิสระไม่จาํกัดขอบเขตแก่

ผูต้รวจสอบในการปฏิบติังาน นอกจากนีย้งัมีการตรวจสอบบญัชีโดยผูต้รวจสอบบญัชีรบัอนุญาตทุกๆ ไตรมาส และ

ทกุปีตามที่กาํหนดโดยคณะกรรมการกาํกบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์กรมพฒันาธุรกิจการคา้ และกรมสรรพากร 

คณะกรรมการตรวจสอบรบัผิดชอบในการจดัใหมี้การควบคุมเพื่อใหม้ั่นใจว่าธุรกิจไดด้าํเนินการในขอบเขตที่ถูกตอ้ง

เหมาะสมและปฏิบัติตามนโยบายของบริษัทฯ รวมถึงไดป้ฏิบัติตามกฎหมายและขอ้กาํหนดที่บังคับใชก้ับธุรกิจนั้น 

คณะกรรมการตรวจสอบจะติดตามและตรวจสอบว่าพนักงานไดป้ฏิบัติตามนยายหรือตามขั้นตอนที่เก่ียวอ้งและ

สอดคลอ้งตามกฎหมายและขอ้กาํหนดไวอ้ย่างสมํ่าเสมอ 

 

การติดตามและทบทวน 

บริษัทฯ กาํหนดใหมี้การติดตามและทบทวนนโยบาย ขอ้ปฏิบัติอย่างสมํ่าเสมอทุกปีและนาํเสนอต่อคณะกรรมการ

บริษัท เพื่อพิจารณาอนมุติัหากมีการเปลี่ยนแปลง โดยทุกฝ่ายที่เก่ียวขอ้งตามโครงสรา้งหนา้ที่ความรบัผิดชอบในการ

ติดตาม และทบทวนการปฏิบติังาน หากมีขอ้สงสยัว่ากิจกรรมที่ทาํหรือรายการธุรกิจใดๆ อาจละเมิดนโยบายนีห้รือ

ละเมิดกฎหมาย หรือขอ้กาํหนดต่างๆ ตอ้งรายงานขอ้มลูดงักล่าวต่อประธานเจา้หนา้ที่บริหารและกรรมการผูจ้ดัการ 

หรือผูเ้ก่ียวขอ้งตามช่องทางในการรบัแจง้เบาะแสหรือขอ้รอ้งเรียน 


